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Tarsadalmi innovacion alapulo jo gyakorlatok szerepe
Nyirbator varosfejlesztési programjaban

Varga Krisztina®

Absztrakt

A tanulmany célja azon helyi szintli fenntarthatd fejlesztési lehetdségek azonositasa
Nyirbator varosaban, amelyek tarsadalmi innovacids torekvésekbdl fakadnak, és modell-
értékiick mas — akar hatranyos helyzetli — térségek szamara is. A vizsgalt j6 gyakorlat —
a 2015-ben inditott komplex program — esettanulmany formajaban keriil bemutatasra,
a telepiilés helyi kezdeményezéseinek strukturalt elemzését kovetden. A nyirbatori
varosfejlesztési program bemutatasat megeldzden ismertetem a technikai és tarsadalmi
innovaciok kozti kapcsolatot, a tarsadalmi innovacié fogalmat, valamint azon tarsa-
dalmi igényeket, potencialokat és akadalyokat, amelyek meghatarozzak Nyirbator
tarsadalmi innovacios torekvéseit.

A tanulmany azonositja a periférikus térségekben megjelend tarsadalmi igényekhez
kapcsolodo tarsadalmi, gazdasagi és politikai kihivasokat, valamint azon megoldasi
javaslatokat, amelyek Nyirbator tdgabb kdrnyezetében, a komplex programmal fejlesz-
tend0 Nyirbatori jarasban és mas hatranyos helyzetii térségben is alkalmazhatok.
A varos innovacios képessége €s a helyi szereplok hangsulyos szerepének vizsgalata
mellett kiemelt figyelmet forditok a varosfejlesztési program hatasvizsgalatara, a j6 gya-
korlat egyes elemei esetében.

A megoldasi javaslatok és az ijszeri struktirak, egylittmiikodések vizsgalata, a hatasok
elemzése lehetdséget teremt a tarsadalmi innovacios folyamat szerepének bemutatasara
a helyi szintli fenntarthatd varosfejlesztési kezdeményezésekben.

Kulcsszavak: tarsadalmi innovacid, helyi szint, varosfejlesztés, fenntarthatdsag,
jo gyakorlat
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Abstract

The aim of the study is to identify sustainable development opportunities at local level
in the city of Nyirbator, which are the result of social innovation efforts and serve as a
model for other — even disadvantaged — regions. The good practice under study — the
complex programme launched in 2015 — will be presented in the form of a case study,
following a structured analysis of local initiatives in the municipality. Before presenting
the Nyirbator Urban Development Programme, I will describe the relationship between
technical and social innovation, the concept of social innovation, and the social needs,
potentials and barriers that determine Nyirbator's social innovation efforts.

The study identifies the social, economic and political challenges related to the social
needs in peripheral areas, as well as the proposed solutions that can be applied in the
wider context of Nyirbator, the Nyirbator district to be developed through the complex
programme, and other disadvantaged areas. In addition to examining the city's capacity
for innovation and the prominent role of local actors, | pay particular attention to the
impact assessment of the urban development programme on specific elements of good
practice.

The examination of proposed solutions, innovative structures and partnerships, and the
analysis of impacts will provide an opportunity to demonstrate the role of the social
innovation process in sustainable urban development initiatives at local level.

Keywords: social innovation, local level, urban development, sustainability, good practice

Bevezetés

Az innovaci6 — mint a gazdasagi fejlédés kulcseleme — a tarsadalmi folyamatok megha-
tarozo jelentdségli tényezdje. A technikai innovaciok a tarsadalmi valtozas elofeltételei-
ként és okozoiként azonosithatok, és nem johetnek 1étre a tarsadalom megujulasa nélkiil.
A technologiai és gazdasagi innovaciok nem tudnak valaszt adni minden tarsadalmi ki-
hivasra. A természeti, anyagi er6forrasok egyre sziikebben allnak rendelkezésre, igy
sziikségessé valik a befektethetd javak minél ésszeriibb, minél nagyobb tarsadalmi és
gazdaséagi hatékonysagot elérd felhasznalasa. Jelentds feladat a regiondlis ardnytalansa-
gokbol fakadd lemaradasok kezelése, és a felzarkdzasi lehet6ségek megteremtése a
periférikus térségekben.

A tanulmany a komplex programmal fejlesztendé Nyirbatori jaras székhelyét,
Nyirbator varosat vizsgalja. A kutatds célja a Nyirbatorban 2015-ben inditott varos-
fejlesztési komplex program bemutatésa, az egyes programelemek értékelése, valamint
a tarsadalmi innovacion alapuld megoldasok hatasanak vizsgalata.
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A technikai és tarsadalmi innovaciok kozti kapcsolat,
a tarsadalmi innovacio fogalma

Gabor Dénes 1970-ben az innovaciok tobb fajtajat is vizsgalta, €s a miiszaki innovaciok
tulsulyanak tulajdonitotta a tarsadalmi jolét novelése érdekében tett eréfeszitések lema-
radasat. Véleménye szerint a tarsadalmi kezdeményezések az innovaciokat kontrollalo
reformként azonosithatok (Gabor 1970). Drucker (1985) az innovacio ujitdé hatasanak
fontossagat hangsulyozta. Abbol az empirikus megfigyelésen alapul6 ténybdl indult ki,
hogy az amerikai gazdasagban sulyponteltolodas kdvetkezett be. Drucker megfogalmazta,
hogy az addig jellemzden iranyitott gazdasag egyre inkabb attért az un. vallalkozoi gaz-
dasag miikodési elvére. A vallalkozoi gazdasag pedig azt (is) eredményezte, hogy az
amerikai gazdasigban nem jelentkezett az a stagnald periodus, ami a Kondratyev-ciklus
leszallo 4ga miatt esedékes volt. Indoklasa szerint a vallalkozo6i gazdasag kifejlodése
elsdsorban tarsadalmi tUjitdsoknak koszonhetd, igy Drucker az 1980-as években mar
hangstilyozta a tarsadalmi wjitasok fontossagat. Ervelése szerint tjitasra az élet minden
terliletén sziikség van, az innovacié nem korlatozoédhat csak miiszaki vagy gazdasagi
terliletekre, hanem tarsadalmi kategoria is, és ezen elméletével elmélyitette a tarsadalmi
innovacié fogalmat.

Smeds (1994) a technolodgiai innovacidkat a tarsadalmi valtozas eléfeltételeiként és
okozdiként azonositja. Introna és szerzdtarsai szerint (1999) a technoldgiai innovaciod
nem johet létre a tarsadalom megujulasa nélkiil. Az innovaci6 a ,.kiszélesedett” értelmezés
szerint Uj vagy jelentOsen javitott termék, eljaras, marketing mddszer vagy szervezeti
moédszer az lizleti gyakorlatban, a szervezetekben vagy az egylittmiikodést 6sztonzo
kapcsolatokban (EC 2006). A definici6 elsésorban a miiszaki €s gazdasagi innovaciokra
vonatkozd irdnymutatas, az Eurdpai Unid kutatas-fejlesztési és innovacios politikajat
meghatarozé program (Horizon 2020) azonban mar kiemelt figyelmet fordit a tarsa-
dalmi innovacidk meghatarozasanak is. Murray és szerzotarsai (2010) az Gjszeri tarsa-
dalmi egylittmiikodéseket vizsgaltak, és véleményiik szerint az 0j struktarak a techno-
logiai fejlodés révén fejlesztik ki Gjszerii tarsadalmi megoldasaikat a tarsadalmi problé-
mak kezelésére. Franz és szerzotarsai (2012) kiilon vizsgaljak a technikai és tarsadalmi
innovaciokat, és kiemelik azon kérdés fontossagat, hogy az jitasok, amelyek 0j tech-
noldgiai vivmanyokat eredményeznek, vajon kivanatosak-e minden esetben a tarsada-
lom szdmaéra. Véleményiik szerint az j nem feltétlentil jo és kivanatos kategoria, a tar-
sadalmi innovacios torekvéseknek a tarsadalom széles korében elterjedt és elfogadott
gyakorlatok felelnek meg.
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Osszefoglalva, a tarsadalmi innovaciok a technikai innovaciok elvalaszthatatlan
tarsai, az innovaciok komplementer folyamatokként értelmezhetdk (Drucker 1985;
Freeman 1988; Bulut et al. 2013; Kocziszky et al. 2015; Varga 2017). Az 0] innovativ
bazisok — mint a tarsadalmi jitasok teriilete — segitik a technikai innovaciok megvalo-
sitasat és eredményességét, ugyanakkor egymas erejét ndvelve képesek a tarsadalom
jelenlegi kihivasaira reagélni (Varga 2021). A tarsadalmi innovaci6 sikeres megvalosi-
tasa a kulturalis elfogadas, a gazdasagi fenntarthatosag és a technoldgiai alkalmazhato-
sag fiiggvénye (Bulut et al. 2013). A technikai és tarsadalmi innovacidk egyiitt, egymast
kiegészitve képesek a tarsadalom jol(1)étének biztositasara. Minden innovacio tipusnak
van tarsadalmi vonzata, az innovaci6 kiilonb6zo tipusai kdlcsonhatasban allnak egy-
massal és a gazdasagi, valamint a tarsadalmi viszonyok atalakuldsahoz vezetnek. Bulut
¢és szerzotarsai (2013) szerint a tarsadalmi innovacioé kdzvetlen hatassal van a technikai
innovacidkra, mivel képes valtozast eléidézni az oktatasban, az egészségligyben, a fog-
lalkoztatasban és altalanossagban a tarsadalmi fejlédésben. Ennek értelmében a tarsa-
dalmi innovacié komplementere és hajtoereje a technikai innovacionak (Veresné
Somosi-Varga 2021).

A tarsadalmi innovacié fogalma az egyes értelmezések esetében erésen fragmentalt.
A tarsadalmi innovaci6 definicioja a fogalom meghatarozoi és hasznaloi altal tagolt.
A koz0s vonasok, mint jolét novelése, tarsadalom bevondsa vagy kozosségi igények
kielégitése mellett a fogalomalkotok megkdzelitései eltérdek, alapvetd kovetelmény te-
hat az atlathato, konzisztens struktira.

1. tdblazat:

Téarsadalmi innovacié fogalom — eltéré megkozelitések

Fogalom Tudomanyos Tarsadalom , Kormanykézi
, .. ) . Kormanyzat,
meghatdarozoi, munkatdrsak, civil ntésmenveik szervek
. ) . intézményei
haszndloi kutatok szervezetei 4 (EU, OECD)
tudomanyos L,
L misszio,
definicidok . ,
L, kiildetés, . L. L,
(normativ értel- , . igazgatasi, elméleti és/vagy
| tarsadalmi B , .
, ) mezések, hasz- , ) tarsadalom- modszertani meg-
Ertelmezés i . vallalkozasok . i o o
nossag, megkii- , kdzponta kozelités, mérési
o h szerepének i L
16nboztetés a hanesilvo rtelmezés kérdések
Lo ulyo-
technikai g’ Y
. L, zasa
innovaciotol)

Forras: Sajat szerkesztés (Galyasz 2008 és Veresné-Varga 2021 alapjan).
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A tarsadalmi innovaci6é konceptualizalasi kérdése hangsulyos feladat, amely el6-
segiti a tarsadalmi kihivasok (munkanélkiiliség, oktatasi egyenl6tlenségek, hatranyos
helyzetl térségek) kezelését is. A tarsadalmi innovacié fogalmanak fokuszaban a ko-
z0sség igényeinek kielégitése all, amely folyamat révén az életmindség fejlesztése és a
jOllét novelése is megvalosul (Hazel-Onaga 2003; Mulgan et al. 2006; Pol-Ville 2009;
Kocziszky et al. 2017). A jollét — a jolétet meghatarozo jovedelmi viszonyokon, a lét-
fenntartas sziikségletein til — Gsszefiigg a biztonsagérzettel, az dnbecsiiléssel és a kap-
csolati sziikséglettel (Kocziszky et al. 2015). A tarsadalmi innovacios kezdeményezések
vizsgalatakor hangsulyos a helyi, kozdsségi szinten értelmezhetd 1ijitd 6tletek probléma-
megoldasban jelentkezd tarsadalmi haszna és a kozosség aktiv részvételének szerepe az
¢letszinvonal novelése érdekében. A tarsadalmi innovacid olyan 4j (vagy 0j megkoze-
litésit) megoldéasokat jelent, amelyek egyszerre elégitik ki a tarsadalmi sziikségletet, és
fokozzak a tarsadalom cselekvOképességét (Balaton-Varga 2017). A tarsadalmi innova-
cios kezdeményezések a tarsadalmi gyakorlatok 0j kombinacioéi (Hochgerner 2011),
amelyek 0j vagy ujszerli parositas révén nem csak innovacios paradigmavaltast eredmé-
nyeznek, hanem egy Uj kategoriat az innovaciok terén. Az 0j tarsadalmi gyakorlatok,
megoldasok atfogo, elére megtervezett, célorientalt tevékenységeken alapulva tarsa-
dalmi valtozast céloznak meg (Cajaiba-Santana 2014).

A fentiek figyelembevételével a tarsadalmi innovaci6 fogalmi meghatarozasa a szak-
irodalom strukturalt vizsgalatat kdveteli meg. A rendelkezésre allé forrdsok rendszere-
zett attekintésére a szisztematikus szakirodalmi sziirést alkalmaztam szerzétarsammal
(Veresné Somosi-Varga 2021), €s 302 definiciot vizsgaltam meg. A vizsgalt szakiroda-
lom alapjan megallapithatd, hogy az egyes szerzok kiillonb6z6 értelmezési tartomanyok
mentén hatarozzak meg a tarsadalmi innovacios torekvések fogalmat. Szamos szerzé a
tarsadalmi problémak eddig nem 1étez0 megoldasanak tartja a tarsadalmi innovaciot
(Mulgan et al. 2006; Phills et al. 2008; Stewart-Weeks 2008; Kocziszky-Veresné
Somosi 2016). A szakirodalmi attekintés (302 definicié vizsgalata) alapjan megallapit-
hat6, hogy a tarsadalmi innovacio elméleti teriilete hét alapveté hangsuly mentén tago-
lodik (a hangsulyok Osszefiiggnek), és tobbnyire jol elkiilonithetd a folyamat- vagy
eredményorientaltsaga is. A tarsadalmi innovaci6 folyamat és/vagy eredmény fokuszu.
A folyamat fokusz a résztvevok mobilizalasaval a részvételi folyamatot, a bevonast
jelenti, mig az eredmény fokusz 0j egylittmiikddéseket, ujszerti kormanyzati intézkedé-
seket hataroz meg (Edwards-Schachter et al. 2011; Moulaert et al. 2013; Neumeier
2017). A fogalom fobb hangsulyai:

—  kreativ problémamegoldas, ujszerii egyiittmitkddés, kooperaciod (0 tarsadalmi

kapcsolatok, megujult tarsadalmi szervezetek),

— kozosségi igények kielégitése (tarsadalmi és viselkedésbeli valtozasok),
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¢letmindség €s jol(1)ét ndvelése (tarsadalmi és technologiai yjitasok, életmind-
séget noveld kdzosségi megoldasok),

tarsadalmi kihivasok kezelése (specialis megoldasok, tarsadalmi és technologiai
valtozasok),

tarsadalmi tanulas, kozosségi kreativitasi folyamat (a tarsadalmi tanulas, mint
valtozasi folyamat, ami kiindulépontja és egyben végpontja a tarsadalmi
innovacidnak),

helyi (kozosséghez kapcsolddo) fejlesztés (megerds6dd tarsadalmi kohézid,
tarsadalmi valtozas),

tovabbi innovacidkkal valo kapcsolat (tovabbi innovaciot generalé megoldasok).

Az egyes hangsulyok el6fordulési aranyat mutatja be az 1. abra a vizsgalt definiciok

vonatkozasaban.

1. abra
Az egyes hangsulyok eléfordulasa a vizsgalt definiciokban
) TARSADALMI EInfVASOK
03 eooeenaat JOLET €5 IOUET NOVELESE . rozossic: isinvee

MAS INNOVAUOL.
JOUT €5 J0ULT nOVeLLse m»gcm UG

KREQTIV PROBLEMAMEGOLDAS

lR(ﬂ'IIV Folyamar 03 LOOPERACI( "1 Foxeszris

hELYI FELESZTES = AL eyt Feateszrés
LOZOSSEGH 1IGENYEL v
MAS INNOVACOL mes ‘ Lnnovn(lqg '(n:ic :An-u
XOZOSSEGI IGENYEL

Forras: Sajat szerkesztés.

Korabbi vizsgalataim, valamint a szakirodalom strukturalt szlirésének eredménye-

ként

a tarsadalmi innovaciot olyan folyamatként azonositom, amely soran az életszin-

vonal emelését célzo intézkedések (eredmények) mellett hangstilyos az tjszerii struktirak
megjelenése, a tarsadalom cselekvoképességének Osztonzése, valamint a szemlélet-
valtas és a részvétel tamogatasi folyamata.
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Maoddszer és vizsgalat
Részvételi akciokutatas

A kutatas sordn a téma iranti személyes érdeklédés motivalt. Az alulrol szervez6do tar-
sadalmi torekvésekben vald részvétel, a hatranyos helyzetli k6zosségek tamogatasa,
valamint az ujszeri egylittmiikodések és megoldasok dsztonzése gondolkoddsmddom-
hoz nagyon kozel all. A tanulmény kiemelt célja a tarsadalmi innovacié fogalmanak
fokuszaban allo kozosségi igények és valaszok beazonositasa és teljes korli vizsgalata a
részvételen alapuld kutatas altal. A részvételi akciokutatas modszerét a téma sajatos-
saga, a vizsgalt varos, valamint a tagabb kdrnyezete, a jaras specialis jellemz6i alapjan
kiemelkedGen fontosnak itéltem meg. A Nyirbatori jaras olyan komplex programmal
fejlesztendd jaras, amelyre periférikus elhelyezkedése miatt nem, vagy csak kevésbé
jellemzdk a technikai innovaciok. A magteriileteken a miiszaki, gazdasagi innovacidk
megoldast jelenthetnek az életmindség fejlesztési kérdéseiben, a lemaradd, periférikus
terlileteken azonban sziikségszer( olyan 0j kezdeményezések 0sztonzése, amelyek tar-
sadalmi innovacion alapulnak. A tarsadalmi innovaciés folyamatok vizsgalata soran
egyértelmiien kirajzolodott, hogy az egyes torekvések sikeres megvaldsitasa elképzel-
hetetlen a helyi lakossag aktiv részvétele nélkiil. A kezdeményezések alapvet6 célja az
¢életszinvonal novelése, a kozosségi igények kielégitése Gijszerii egyiittmitkodések révén,
amely megkdveteli a helyi lakossag hozzaallasdnak vizsgélatat, a helyi dontésekbe vald
tudatos részvételt. A lakossag dontésekben vald bevonasa mellett kutatoként én is részt
vettem az adott varos tarsadalmi torekvéseiben, nem csak megfigyeldként, hanem a ku-
tatasban részvevokkel szorosan egyiittmitkddve. A hagyomanyos kutatéi hozzaallastol
és feladatoktol eltérben a vizsgalat soran az elére meghatarozott kutatasi feladatokat,
a tarsadalmi innovacios kezdeményezések megtervezését és megvalositasat a kutatasba
bevont egyénekkel és szervezetekkel kozosen végeztiik. A részvételi akciokutatas ese-
tében az elmélet induktiv médon a gyakorlatbol kovetkezik; az elmélet 1ényegében arra
prébal meg reflektalni, hogy mi az, ami miikddik a gyakorlatban, és mi az, ami nem
(Bodorkds 2010). A részvételi akcidkutatds modszerei koziil elsésorban a megfigye-
lésre, dokumentumelemzésre, esettanulmany készitésre, valamint a kvalitativ interjukra
fokuszaltam. Az interjuk alapjan Osszesen 5 esettanulmanyt készitettem a Nyirbator
varosat érintd varosfejlesztési kezdeményezésekrdl, amelyek koziil jelen tanulmany
keretei kozott egy, a komplex varosfejlesztési programot bemutatd esettanulmanyt
ismertetek. Az esettanulmany, mint médszer megfelelé dokumentalasi formaja a j6 gya-
korlatok kiilonb6z0 tartalm, tagoltsagh €s funkcidji bemutatasanak. Az esettanulmany
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adott eset leirasara fokuszald, mélységi és hossziranyl elemzést végzo, a ,.kvalitativ
moédszertani eszkoztar részét képzé mezo szintli eszkdz” (Takacs 2017).

A részvételi akcidkutatds dokumentalasa soran elsGsorban kutatasi naplét vezettem
(125 kézzel irott oldal), az interjukat rogzitettem (36 6ras hanganyag) és t6bb, mint 1000
fotot készitettem. Konkrét, sz6 szerinti idézetekkel dolgoztam, valamint dokumentaltam
az egyes akciok soran 1étrejott valtozasokat (tervezett és valos folyamatok). Ezen doku-
mentalas soran videofelvételeket, hangfelvételeket, valamint a kiilonféle csoportos
munkdékat dokumentalé anyagokat (meghivok, dsszefoglalo jelentések) készitettem és
elemeztem.

A vizsgalat fokusza: Nyirbator varos tarsadalmi innovaciés kezdeményezései

A vizsgalt Nyirbator varos székhelye a komplex programmal fejlesztendd Nyirbatori
jarasnak, ami a varosfejlesztési kérdések vizsgalatdnak komplex kezelését igényli.
A Nyirbatori jaras periférikus elhelyezkedésii, a leghdtranyosabb jarasok rangsoraban
alulr6l a 13. helyen szerepel. A hatranyos, illetve fejlesztendd jarasok a 290/2014.
(XI. 26.) Kormanyrendelet alapjan kedvezményezett térségeknek mindsiilnek.

— kedvezményezett jaras (komplex mutatdja Kisebb, mint az 6sszes jaras komplex
mutatojanak atlaga),

— fejlesztend6 jarasok (azon legalacsonyabb komplex mutatoval rendelkezd
jarasok, amelyekben az orszag lakossaganak 15%-a él).

A fent megjeldlt besorolas alapjan azon legalacsonyabb komplex mutatoval rendel-
kezd jarasok, amelyekben az orszdg kumulalt lakonépességének 10%-a él, komplex
programmal fejlesztendd jarasok. A komplex mutatd olyan kompozit mutatd, amely tar-
sadalmi és demografiai, lakas és életkoriilmények, helyi gazdasag és munkaer6-piaci,
illetve infrastruktira és kdrnyezeti mutatok alapjan keriil meghatarozasra. A Nyirbatori
jaras komplex programmal fejlesztend6 jaras, komplex mutatdjanak értéke az orszagos
atlag 60%-at sem éri el. A Nyirbatori jaras fobb kihivasai — a komplex programmal
fejlesztendd jarasokhoz hasonldan — elsésorban a munkanélkiiliség, oktatasi egyenl6t-
lenség, egészségiigyi problémak és lakhatasi nehézségek teriiletén jelentkez6 igények
kielégitésével kapcsolatos.

A periférikus térségek — mint hatranyos helyzetii térségek — jol koriilhatarolhato
igényekkel rendelkeznek, és tarsadalmi-gazdasagi kihivasokkal kiizdenek (2. tabldizat).
A kutatas kiindulo 1épéseként — igazodva a szakirodalmi ajanlasok altal megfogalmazott
kutatasi szakaszokhoz (Bodorkos 2010) — a kutatasi probléma megfogalmazasara tore-
kedtem a helyi kdzosséggel egylittmiikodve, valamint megtortént a helyi er6forrasok és
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problémak feltérképezése. A leghatranyosabb jarasokhoz hasonléan, a Nyirbatori
jarasra a leszakadas jellemzd, ugyanakkor a jarasszékhely Nyirbator szerepe felértéke-
16dott. Nyirbator a térség gazdasagi értelemben is vett kozpontjaként funkcional. A jo
gyakorlatok azonositasa soran Nyirbator vonatkozasaban kirajzolodott egy olyan komplex
program, amely tarsadalmi innovacids kezdeményezésekre épiil, és reagal a telepiilés
gazdasagi és tarsadalmi kihivasaira. A telepiilés fobb kihivasai — a jaras kihivasaival
Osszhangban — az elvandorlas, a munkanélkiiliség €s az oktatési egyenldtlenségek terii-
letén jelentkeznek.

1. tablazat

Periférikus térségek igényei és kihivasai

Tarsadalmi Gazdasagi Politikai
Igeny Kihivas Igeny Kihivas Igény Kihivas
elvandorlas,
allampolgarok hatranyos biztonsag,  lakhatasi
bevonasa, helyzetii stabilitds,  feltételek, ) kormanyzati
, . i tudatossag,
tarsadalmi csoportok, foglal- munkanél- o transzparen-
oo g, e mozgosito .
szolgaltatasok  etnikai saja- | Kkoztatott- kiliség, oré cia,
(egészségligy, tossagok, kép- | sag, fenn-  pénziigyi olitil’<ai dontések flig-
oktatas, stb.),  zettségi szin- tarthato- forrasok, p , getlensége,
o . ; ) részvétel . ]
mobilitas, tek kozti sag, szakérte- elkotelezettség
kozosség egyenlGtlen- bizalom lem
ség

Forras: Sajat szerkesztés (Veresné Somosi-Varga 2021 alapjan).

A kutatds soran az egyes kezdeményezésekhez kapcsolodoan részt vettem a varos
altal timogatott komplex program tervezd és egyezteté megbeszélésein, valamint egyes
rendezvényein (atadok, kulturalis és sport programok), valamint az egyeztetések és ren-
dezvények folyamatat és eredményeit dokumentaltam (3. tabldzat). A tanulmany elké-
szitéséhez elemeztem a részvételi akciokutatas keretei kozott megvalosuld rendezvé-
nyeken készitett jegyzeteimet, az interju dsszefoglalokat, a forumokrol késziilt irasos
Osszefoglalokat és a személyes jegyzeteimet, valamint az egyes forumok hang — és
vide6 anyagait (3. tabldzat). Kiemelt figyelmet forditottam az ismétl6dé elemekre,
az egyéni véleményekre, az esetleges ellentmondasokra.
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Az interjik alapjan azonosithatova valtak a varoson beliili kapcsolatok, dsszefono-
dasok, valamint azon (elsdsorban politikai) tényezok, amelyek megnehezitik vagy elle-
hetetlenitik az egyiittmitkodést. Meghataroztam azokat a tényezdéket, amelyek Nyirbator
esetében fo kihivasként azonosithatok (oktatdsi egyenldtlenségek, munkanélkiiliség,
egészségiigyi és lakhatasi problémak), és kijeloltem azon teriileteket, amelyeken —
a tarsadalmi innovaci6 jolléthez valé hozzajarulasa alapjan — torekvések azonosithatok

a varos esetében:

foglalkoztatds, munkahelyteremtés,

oktatas, nevelés,

lakhatas,

egészségligy, gondoskodas,
szabadidd.

A 2015-ben indult komplex program a fenti témateriiletekhez kapcsolododan tarsa-
dalmi innovacion alapuld jo gyakorlatok formdjaban reagalt az egyes kihivasokra.

A komplex program kulcsszerepléje az dnkormanyzat, a program sikerének pedig egy-

értelmil indoka a varos polgarmesterének innovatori szerepfelvallalasa.

2. tablazat

A tervezési folyamat kimenetei és dokumentalasa Nyirbatorban

Sorszam Tevékenységek Datum Dokumentdcio
Helyi romak foglalkozta- fényképek, audiovi-
tasa — tervezé megbeszé- 2016. 6sz zualis anyag, kuta-

Iés 1. tasi napld
»SZamit a k626§§ég” ?rog- 2016. 85z fényképek, ?(utatési
ram: roma mediatorképzés naplé

Helyi romék foglalkozta-
tasa — tervezd megbeszé-
lés 1.

,»Szamit a kozdsség” prog-
ram: kerekasztal
»Szamit a kdzosség” prog-
ram: tréning (sziilok,
pedagogusok szamara)

Csaladi Kucko atadas

2017. tavasz

2017. tavasz

2017. tavasz, nyar

2017. nyar
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fényképek, audiovi-
zualis anyag, kuta-
tasi napld
fényképek, kutatasi
naplo

fényképek, kutatasi
naplo

fényképek, kutatasi
naplo
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10.
11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

,,Mindennapi praktikak”
Facebook oldal tervének
elkészitése
,»Szakmai mithelyek prog-
ram”: szocialis teriilet
megbeszélése
»Szakmai mihely prog-
ram”: nevelési teriilet
megbeszélése (6voda-
pedagogusok)
Helyi 6sztondij program
strukturalt kialakitasa
(tanulmanyi, miivészi,
sport &sztondij)
Varostorténeti tibor meg-
nyitoja
Kompetencia alapu képzés
Dragon Race Futam

Nyari szabadidds tabor
megnyitdja
Szamitdgépes tanmiihely
atadésa
Egyetemi képzés inditasa
Bérlakas program — els6
iitem atadasa

Kvalitativ interjuk

2017. 6sz

2018. tavasz

2018. tavasz

2018. nyar

2018. nyar
2019. tavasz
2019. nyar

2019. nyar
2019. 8sz
2020. 6sz

2021. tavasz

2016. 6sz — 2023. ta-
vasz (folyamatosan)

kutatasi naplo

kutatasi naplo

kutatasi naplo

kutatasi naplo

fényképek, kutatasi
naplo
kutatasi naplo
fényképek, kutatasi
naplo
fényképek, kutatasi
naplo
fényképek, kutatasi
naplo
fényképek, kutatasi
naplo
fényképek, kutatasi
naplo
audiovizualis
anyag, kutatasi
naplo

Forras: Sajat szerkesztés.

Foglalkoztatis, munkahelyteremtés

Konkrét akcidk és tevékenységi feladatok meghatarozasara keriilt sor rovid €s hossza
tavon a foglalkoztatés teriiletén (4. tabldazat). Az dnkormanyzat altal megfogalmazott
célok egy atfogod helyi foglalkoztatasi program kialakitadsat hangsulyozzak.
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3. tablazat

A foglalkoztatas teriiletén megfogalmazott rovid és hossza tavu célok Nyirbatorban

Révid tavu célok Hosszu tavu célok

— tajékoztatas az elérhetd képzésekrol és — roma munkavallalok jelenléte a

szakmakrol munkaerdpiac minden teriiletén
— pozitiv példak bemutatdsa (romak — nyitott és befogaddé munkaadok

bevonasaval) — esélyegyenldség megvalosulasa a
— szakképzés inditasa a munkaadok igénye munkaerdpiacon

szerint — munkaerd-piaci diszkriminacié
— mentoralds a munkahelyen megsziintetése
— tehetséggondozas megszervezése — felkésziilt, motivalt, fegyelmezett,
— 0Osztondijrendszer miikodtetése célzottan képzett munkaerd biz-
— az érintettekkel valo folyamatos tositasa

kapcsolattartas

Forras: Sajat szerkesztés (Veresné Somosi-Varga 2018 alapjan).

A foglalkoztatas és munkahelyteremtés teriiletén 2015-t61 kezd6dden 6 uj gyarto-
épiilet kertiilt atadasra, és kozel 3000 uj munkahely jott 1étre. Elindult az ,,Esély a jovéért”
program, amely a munkanélkiiliek munkaba allasat tamogatja. A program sikerét mu-
tatja, hogy a korabbi 500 férél 50 fére csokkent a kozfoglalkoztatottak szama. Az ipari
park bévitése folyamatos (fejlesztési forrasok rendelkezésre allnak), boviilt az inkuba-
torhéz is, ahol a szakmai és altalanos iskolai végzettség nélkiilick és a hatranyos hely-
zetli munkanélkiiliek képzése is zajlik. A helyi kisvallalatok szdmara az 6nkormanyzat
szintén kidolgozott egy programelemet, amely keretei kdzott szakmai szolgéltatasokkal,
kedvezményekkel segitik azon piaci szereploket, akik hosszi tavon és folyamatosan
nyirbatori munkavallalokat alkalmaznak.

Oktatas, nevelés

Az dnkormanyzat konkrét akciokat és tevékenységi feladatokat hatarozott meg rovid és
hosszl tdvon az oktatas teriiletén is (3. tdbldzat). A vallalatok kiilonboz6 képzési prog-
ramokkal, tdjékoztatassal, 6sztondij- és mentorprogramokkal segitik a megvaldsitas
folyamatat, a helyi dnkormanyzat pedig az elokésziileti munkak és mentoralas mellett
mediatorok (roma és nem roma etnikumi kdzvetit6k) alkalmazasaval tamogatja a fel-
zarkoztatast a hatranyos helyzetii tanulok esetében.
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4. tablazat

Az oktatas teriiletén megfogalmazott rovid és hosszu tavi célok Nyirbatorban

Révid tavii célok Hosszu tavu célok
— kommunikacio javitasa — egyéni képességeknek megfeleld
— roma értékek és kultira apolasa oktatas biztositasa
— sziil6k bevonasa az iskolai programokba — integralt oktatds megszervezése
— csaladlatogatas, segitségnyujtas — sziilok és gyermekek folyamatos
szervezése ¢és hatékony motivalasa
— mentoralas (roma szarmazasu segitok) — lemorzsolodas csokkentése,
— feleldsségvillalast segité programok megsziintetése
szervezése — intézmény ¢és sziilé kozti
— szamitogépes tanmiihely létrehozasa egyiittmiikddés timogatasa
— egészségnevelés tantargy iskolai — elditeletek lerombolasa
oktatdsa
— sziil6i életvezetési programok
szervezése

Forras: Sajat szerkesztés (Veresné Somosi-Varga 2018 alapjan).

A 2015-t61 kezd6d6 komplex program keretei kozott szamos fejlesztés valosult meg.
Megujult a miivészeti iskola, 4j 6voda atadasara, valamint az iskolak feljitasara keriilt
sor. A varos fejlédése, a lakossag megtartasa érdekében az oktatasi-nevelési intézmé-
nyek magas szinvonala és széles kindlata jellemzd a varosra (pl. ingyenes uszas- €s
lovaskultira oktatas). 2020 6szétdl egyetemi képzés indult, amely dualis formaban akar
munka mellett is lehet6vé teszi a diploma megszerzését miiszaki, gazdasagi és agrar
teriileten.

Lakhatas

Nyirbator nagysagahoz mérten az orszagban egyediilallo bérlakasépitési programot
inditott az 6nkormanyzat, amely keretei kozott az elsd litemben 2020-ra 71 0j bérlakas
épiilt a helyiek szamara. A folyamatosan béviilé 6nkormanyzati bérlakasprogram jelen-
leg 230 lakast kinal. Ezen a lakoteriileten, a Szénaréti-to szomszédsagaban a kivitelezo
eladasra is épit tarsashazi, kertes és sorhazas ingatlanokat, amelyekre sok varoslaké és
vallalati jelentkezés érkezett az dnkormanyzathoz. Tovabbi tamogato intézkedésként
segitik a fiatalok letelepedését az els6 lakashoz jutok 600.000 Ft vissza nem téritendd
tamogatasaval, valamint a kiado6 és elad6 ingatlanok felkutatasaval, kozvetitésével, az
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ligyintézés segitésével. Megujult a varos kdzpontja, elindult a lakdtelepek fejlesztése,
csaladcentrikussa tétele, valamint tobb szervizit és parkold kialakitasara kerdilt sor.
Palyazati forrasbol biztositja az dnkormanyzat a varostorténeti sétany tovabbépitését,
valamint lako-pihend 6vezeteket is kialakitottak a lakossag kérésére a pihenni vagyok
nyugalmanak biztositasara.

Egészségiigy, gondoskodas

2015-ben unids tamogatasbol vjitotta fel az dnkormanyzat a haziorvosi rendeldket.
Sajat forrasbol a korabbi tiidésziirii késziilék cseréjére is sor keriilt. Bovitették és fej-
lesztették a fiird6ben a gydgyaszati kezeld szolgaltatasait, és a nyirbatori lakossag sza-
mara folyamatosan biztositjak az ingyenes igénybevétel lehetéségét. A szocialis ellato-
rendszer intézményében dolgozo vezetdk és munkatarsak magas szintli szakmai mun-
kajaval folyamatosan fejlesztik és bovitik a szolgaltatasokat. Jo egyiittmiikodést alaki-
tott ki az onkormdnyzat a nyugdijas egyesiiletekkel is. Nem csak anyagilag nyt;jt timo-
gatést szamukra a varos, hanem kéréseiknek megfelelden fejlesztik a szocidlis és egész-
ségiigyi ellatast a telepiilésen. A bentlakasos idésotthon megujitasa mellett apartmano-
kat épitettek, és kialakitottak egy sdszobat is. A varos — hitvallasa szerint — az 0jsziilot-
tektdl a fiatalokon keresztiil, a felnétt és idOs korosztallyal is torodik. Az ujsziilottek,
kisgyermekek részére nyujtott tamogatasok koziil hangsulyos az ingyenes babacsomag
és rotarix véddoltas. Az altalanos iskolaskoruak esetében ingyenes buszjaratot alakitot-
tak ki a telepiilésen. A Nyirbator Kartya és a Nyirbator Barat Kartya a varos intézmé-
nyei, partnerei altal nyujtott szolgaltatasok igénybevételéhez biztosit kiilonbdzd mér-
tékli kedvezményt a kartya tulajdonosai részére, eldsegitve az egyes szolgaltatasokhoz
val6 kdnnyebb hozzaférést.

Szabadido

Nyirbatorban szdmos program biztositja, hogy mindenki megtalalja a szamara leg-
inkabb megfeleld szorakozasi, feltoltddési lehetdséget. Az dnkormanyzat kezdeménye-
zésére létrehoztak az Ifjusagi és Csaladi Kuckdt. A feltjitott épiiletben folyamatosan
kinalnak programokat a fiataloknak. Uj vérosi rendezvényeket inditottak el, és tovabbi
ingyenes rendezvényeket (expd, varosi orzo és koncertek) kinalnak a varos lakoi sza-
mara. Bovitették a szinhazi eléadasokat, kulturalis programkinalatuk is jelent6s. Kiala-
kitottak egy csaladi kozpontot is, ahol minden korosztaly kikapcsolodasa garantalt.
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A kozpont bowling, biliard, filmklub lehetdségeket kinal, valamint civil kozosségi tér-
ként is szolgal. A teljes belsé kerékpartt kialakitdsa is megvalosult. Folyamatosan
tamogatjak a varosban miikddo sportegyesiileteket. Korszertsitették az asztalitenisz és
a lovas egyesiilet 1étesitményeit, valamint kozosségi épiiletet alakitottak ki a horgéaszok
szamara. Teljeskoriien feltjitottak és bovitették a varosi sporttelepet. A fiatalok szamara
— a miuiflives palya helyreallitasa mellett — kerékparos és gordeszkapalya épiilt, valamint
kiiltéri kondipark telepitése is lezajlott. Valamennyi sportegyesiilettel egyiittmiikodnek
annak érdekében, hogy minél tobb gyerek sportoljon és mozogjon rendszeresen. A varos
sajat forrasbol bovitette a kemping szallashelyeit 8 apartmannal. A gyogyfiirdd épiile-
tében egy 1j gyermekmedencét épitettek, és feljitottak a kiiltéri medencéket is. Szamos
értékes, védett épiilet ujult meg az elmilt idészakban. A varoshaza mellett a birdsag, a
régi kaszin6 és a Takarékpalota is ) kontosbe 61tdzott, valamint tobb épiilet diszkivila-
gitast kapott, a toronyorat pedig felijitottak. A varostorténeti sétdny tovabbépitése mel-
lett a varos muzeuma is megujult.

A torekvések ujszerlisége abban rejlik, hogy a programok kidolgozasat kiilonb6z6
szakmai forumok, kerekasztal beszélgetések (vallalkozasok — onkormanyzat — hatra-
nyos helyzetii lakossag) és nyilt napok el6zték meg. Tarsadalmilag innovativ megolda-
sok ezek, amelyek tényleges tarsadalmi parbeszéden és partnerségen alapulnak, vala-
mint amelyek soran a partnerség tullép a szokdsos formasok, €s valdoban aktiv egyiitt-
gondolkodas jon létre. Ebben a folyamatban kiemelt szerepe van a telepiilési ve-
zetd(k)nek, a lakossag, a vallalkozasok és a civil szervezetek kozti egyiittmiitkddésnek.
Kulcskérdés az egyiittmiikodés sordn a hajlanddsag és a bizalom. A tarsadalmi innova-
ci6 megvalositasanak feltétele, hogy képes-e az adott kozosség ujszeriien latni a tarsa-
dalmi jelenségeket, gyakorlatait atalakitani, kapcsolatrendszerét ujrakonfiguralni.

A nyirbatori példa esetében érdemes kiilon hangstlyozni a varosvezetés, elsésorban
a polgarmester innovatori szerepét. A polgarmester — mint Schumpeter egykori ,,vallal-
kozoja” — innovatorként vesz részt az Ujitasok folyamataiban 1) egyiittmiikodések és
struktarak mentén. A tarsadalmi innovacios torekvések generalasahoz a telepiilés eseté-
ben is sziikség van az innovator(ok) belso elhivatottsagara, batorsagra, az alulrdl szer-
vez0d6 kezdeményezések figyelembevételére, a k6zos mult €s hagyomanyok kohézios
erejére, szakértelemre, az érintettek bevonasara és jo gyakorlatokra.

A jo gyakorlatok (legjobb gyakorlatok, helyes gyakorlatok) olyan elgondolasok
vagy viszonyitasi pontok, amelyek folyamatként tekintenek az egyes megvalositando
feladatokra. Széles korben hasznalt fogalom, pontos definicidja azonban nem ismert.
A jo gyakorlatok alapvetd célja azon eszkdzok és modszerek azonositisa, amelyek a
korabbi, mar ismert modszerekhez képest eredményesebben valositjak meg a kitlizott
célokat. Ujszerti és épitd jellegli megkozelitések, technikak, amelyek bizonyithatdan
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vagy mar bizonyitottan hozzajarulnak az adott szervezet mindségi szinvonalanak eme-
1éséhez és mas szervezet szamara is atvehetd példaként szolgalnak. A legjobb gyakorlat
j6 és hatékony példat jelent, amely pontosan attol lesz bizonyitottan eredményes meg-
oldas, hogy mashol mar sikerrel alkalmazzak.

A korabban mar sikeres és innovativ megoldasokkal szemben kovetelmény, hogy a
tovabbiakban (akdr masok szamara) fejleszthet6k legyenek, valamint fenntarthatd
modon keriiljenek megvaldsitasra. A dokumentacio €s a sokszorositas, mint alapfeltéte-
lek biztositjak az adaptalas lehetdségét. A kezdeményezések mashol is megvalosithatok,
alkalmazkodva a helyi adottsagokhoz és gyakorlathoz. Szamos esetben megfigyelhetd,
hogy mas szervezeteknél, telepiiléseken vagy orszagban alkalmazott megoldasok egyes
régidokban nem ismertek, igy a mar jol miikodé gyakorlatok rogzitése és megismertetése
kiemelked6en hasznos.

A dokumentalhatosag garantalja az atadhatésagot. A dokumentalasnak vannak olyan
elvei, amelyek alapjan biztosithato, hogy a jo gyakorlatként azonositott eset valdban
példat jelent. A Szocialis és Munkaiigyi Minisztérium €s a Szocidlpolitikai és Munka-
iigyi Intézet: ,, Ti hogyan csinaljatok? — innovativ, masok szamara kozreadhaté jo gya-
korlatok gylijtése a szocialis agazatban” palyazat kitoltési utmutatdja harom szakaszra
bontja a j6 gyakorlatok bemutatasat, az alabbi felbontasban: altalanos informaciok, a jo
gyakorlat leirasa, a jo gyakorlat indokoltsdga. A nyirbatori komplex program mint jo
gyakorlat bemutatdsa soran a fenti struktirat alkalmazom az aldbbiak szerint:

Név/Cim Komplex program — Nyirbdator
Kapcsolat- - . R
P , Nyirbator, Polgarmesteri Hivatal
tarto
Folyamatos fejlddés és megujulas a tradiciok megtartasa
mellett, amellyel biztosithat6 a helyi lakossag timogatasa,
valamint az 0j lakosok Nyirbatorba tdérténd vonzasa.
, Cel Egyiittmiikodésen alapulod, a lakosok bevonasaval 1étre-
Altalanos jOovo gazdasagi és tarsadalmi értelemben is fenntarthato
l”fof ma- programok biztositasa, ezaltal a fiatal, szakképzett lako-
ciok sok megtartasa, a varos vonzobba tétele.
, Nyirbator teljes lakossaga (beleértve a potencialis
Célcsoport Y NG ga ( p
lakosokat is)
Célrégio Nyirbator
Sziikséges . . I . .
Lo, az 6nkormanyzat egyes szakteriiletein dolgozok, valamint
humanero- s ;
, a nyirbatori lakossag
forras
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palyazati forrasok, dnkormanyzati tdmogatas, civil szer-

Finanszirozas . . , .
oz vezetek €s helyi vallalkozok adomanyai
Sziikséges . . o _—
. & , ingatlan, internet, technikai eszk6zok
infrastruktura

Révid ismer-
tetd / sziikség-
let felismerése

A nyirbatori komplex program féként a helyi lakossag ok-
tatasat és foglalkoztatasat tamogatja, mikdzben figyelmet
fordit az egészségiigy, a lakhatés, valamint a szabadidd és
gondoskodas kihivasaira. F6 célkitiizések a helyi szak-
képzett fiatalok helyben tartasa, az elvandorlas csokken-
tése. A program résztvevdi (helyi dnkormanyzat, tizleti
szektor képviseldi, civil szervezetek) els6 feladatként
meghataroztak a hosszua tavi célokat, majd azokat a rovi-
debb tavu tevékenységeket, amelyek a kitlizott célok el-
érését biztositjak.

Megvalosulas

A gyakor- bemutatoja

lat leirasa

A komplex program keretei kdzott az dnkormanyzat 6t
beavatkozasi pontot jeldlt meg: foglalkoztatas, oktatas,
lakhatas, egészségiigy, szabadidd. Az adott kritikus terii-
leten tarsadalmi innovacids kezdeményezéseket inditot-
tak. A torekvések Ujszerlisége abban rejlik, hogy a prog-
ramok kidolgozasat kiilonb6z6 szakmai forumok, kerek-
asztal beszélgetések (vallalkozasok, 6nkormanyzat, hat-
ranyos helyzetii lakossag) és nyilt napok elézték meg.
Tarsadalmilag innovativ megoldasok jottek 1étre, ame-
lyek tényleges tarsadalmi parbeszéden és partnerségen
alapulnak, valamint amelyek soran a partnerség tallép a
szokasos formasok, és valoban aktiv egyiittgondolkodas
jon létre.

Eredmények,
kimenetelek,
jovobeli
elképzelések

Béviilt az ipari park, kdzel 3000 munkahely jott 1étre. Cél,
hogy Nyirbatorban valamennyi ember dolgozni tudjon,
aki szeretne. Ovodék és iskolak tjultak meg. A fejleszté-
sek biztositjak, hogy gyerekekkel teljenek meg a varos in-
tézményei. A bérlakasprogram, valamint a lako-pihend
ovezetek kialakitasa biztositja a lakhatas kihivasok keze-
1ését. Felujitottak az orvosi rendeldket, valamint ingyene-
sen elérhetd gyogyaszati szolgaltatasokat biztositanak a
helyi lakosoknak. Nyirbatorban szamos program bizto-
sitja, hogy mindenki megtalalja a szamara leginkabb meg-
feleld szorakozasi, feltoltddési lehetdséget.
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Felmeriilt
probléemak és
tanulsagok

Finanszirozasi problémak, szakértelem hidnya, egyes ese-
tekben az elkdtelezettség hidnya is megjelenik, foleg az
ellenallas kezelése soran, valamint az attitiid-formalasi ki-
hivasokra valo reagalasban.

Teriiletalapu
megkozelités

A leghéatranyosabb jarasokhoz hasonldan, a Nyirbatori ja-
rasra a leszakadas jellemzd, ugyanakkor a jarasszékhely
Nyirbator szerepe felértékelddott. Nyirbator a térség gaz-
dasagi értelemben is vett kdzpontjaként funkcional.

Alulrol épit-
kezo megkoze-
lités

A gyakorlat egyértelmiien a helyi tarsadalmi kihivasokra
fokuszal, bevonva a helyi lakossagot a megvalositasba.

Partnerségi
megkozelités

Onkorményzat, civil szervezetek, vallalkozok és helyi la-
kosok egyiittmiikodése.

Innovacio

A partnerség tullép a szokasos formakon, és valoban aktiv
egyiittgondolkodas jon 1étre.

Miert lehet

Integracio
Jo gyakor-

A gyakorlat komplex médon kezeli a telepiilés tarsadalmi
kihivasait.

lat?
Nyilvanossag /
halozatépités

A tajékoztatas folyamatos az alabbi forumokon: nyomta-
tott és elektronikus sajtdé megjelenés, projektbeszamolo,
workshop, szakmai forumok.

Fenntarthato-
sag

A program tényleges kihivasokra reagal, igazodik a helyi
sajatossagokhoz, az 6nkormanyzat, a civil szervezetek, a
vallalkozok és a helyi lakosok egyiittmiikodésén alapul.

Adaptalhato-
sag

Hangsulyos tényez6ként azonosithatok a helyi sajatossa-
gok, és a prioritasok. A helyi szinti életkdriilmények
javitasat szolgald keretfeltételek egyiitt eredményeznek
felzark6zést, valamint fejlédést. Kiemelten fontos a folya-
mat érintettjeinek azonositasa, a kommunikacio (tajékoz-
tatas) szerepe, a pénziigyi er6forrasok tervezése, az attitiid
megvaltoztatasara tett kisérletek és az intézményi hattér.
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Nyirbator tarsadalmi innovacios vizsgalata, a varosfejlesztési
komplex program hatasai

Nyirbator teriilete 66,74 km?, népessége 11 864 {6 (2022. évi adatok alapjan).
Az dregedést méré mutatd (az allandé népességbdl a 100 0-14 évesre jutd 60-x évesek
szama) a komplex programmal fejlesztendd jarasok telepiilései esetében 1ényegesen
kisebb az orszagos atlagnal. A gyermekkortiak kiemelked6en magas aranya jellemz6 a
Nyirbatori jarasban. A jaras telepiilésein az idoskoruak aranya alacsonyabb, a telepiilé-
sek fiatalos korszerkezettiek.

Nyirbator varosaban 2000 és 2022. kozott a 60-x évesek allandd lakossagra vetitett
aranya (18,17%) alacsonyabb, mint az orszagos atlag (23,12%), ugyanakkor egyértel-
miien kirajzolodik, hogy 2015-t61 kezd6dden — ami egyben a komplex varosfejlesztési
program kezdete is — egyre inkabb kozeledik az arany az orszagos atlaghoz.

2. abra

Az allandd népesség és a 60-x évesek aranya, 2000-2022 (%)
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Forras: Sajat szerkesztés (KSH adatok alapjan).
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Hangstlyozandé ugyanakkor, hogy a fiatalos korszerkezetii jarasok (mint a Nyirba-
tori jaras) demografiai jellemzdit befolyasoljak az etnikai sajatossagok, vagyis a roma
nemzetiségiiek jelentds részaranya. A KSH adatbazisa szerint a Nyirbatori jaras teriile-
tén Osszesen 18 szegregatum talalhatd 7 telepiilésen (Encsencs, Mariapdcs, Nyirbator,
Nyirbéltek, Nyirbogat, Nyirgyulaj, Nyirlugos). A roma népesség jelentds részaranya mel-
lett kritikus tényez6 a nem roma lakossag elvandorlasanak felgyorsulasa (Havas 1999).

3. dbra

A 7 éves és id6sebb népesség a legmagasabb befejezett iskolai végzettség szerint?
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Forras: Sajat szerkesztés (KSH adatok alapjan).

A komplex programmal fejlesztendd jarasok telepiilései vonatkozasaban a lakossag
iskolai végzettsége jellemzden kedvezdtlenebb a fejlettebb teriiletekénél. Nyirbatorban
a jarashoz viszonyitva kedvezébb helyzet, de még mindig elmarad az orszagos atlagtol
a lakossag iskolai végzettsége.

A 2011. évi népszamlalas adatai alapjan Nyirbatorban a 7 éves és annal idésebb
népesség 43%-a legfeljebb az altalanos iskola 8. osztalyat végezte el (orszagosan 37%).

2 A 2011-es Népszamlalasi adatok alapjan.
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A felsofoku végzettségliek aranya 13%-¢k a telepiilésen, ami az orszagos atlag (15,5%)
értek 4/5-e. Az érettségizettek aranya Nyirbatorban (24%), ami szintén az orszagos atlag
(27,5%) 4/5-e.

Az orszagos atlagtol kedvezotlenebb iskolazottsagi adatok jelentés mértékben a kva-
lifikalt munkaerdé elvandorlasanak a kovetkezménye. Nyirbator belfoldi vandorlasi
egyenlege negativ 2022-ben, 1000 lakosra kdzel 10 elvandorolt lakos jutott (4. abra).

4. abra

Alland6 népesség valtozasa Nyirbatorban, 2000-2022 (ezer fore vetitve)

-10
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-25

Forras: Sajat szerkesztés (KSH adatok alapjan).

Az elvandorlasban hangsulyos szerepe van a lakossag orszagostol kedvezdtlenebb
munkaerdpiaci és jovedelmi helyzetének. A térség szamara az egyik legjelentdsebb ki-
hivast jelenti a fiatalok és a szakképzett munkaerd helyben tartasa, foglalkoztatésa.
Ugyanakkor korlatozottak a telepiilésen €16 alacsony iskolazottsagu lakosok lehetdségei
a munkaerdpiacon. Ezen ellentét feloldasara komplex oktatasi és foglalkoztatasi prog-
ramok bevezetése sziikséges, amely elokészitése Nyirbatorban 2015-ben elindult, és a
sikeres megvaldsitas elsé eredményei elérhetok. A 2008—2009-es gazdasagi vilagvalsag
okozta munkahelyszam csokkenése 2011-re megfordult, kdszonhetéen az ipari parkban
mitkodo vallalkozasoknak (2014-re az 57 hektaros ipari park teriiletét teljes egészében
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értékesitette az dnkormanyzat, hat befektetd épitett ipari lizemet), valamint az egyiitt-
miikddé varosvezetésnek. A vandorlasi egyenleg vonatkozasaban kiemelendé a 2021.
év, amikor a vandorlasi egyenleg pozitiv értékbe fordult. Ennek egyértelmli magyara-
zata az a 2019-ben bemutatott, majd 2020-ban elinditott bérlakas program, amelynek
elsé eredményei kozott emlitheté 2021-ben — a lakésok 1. itemének atadasat kovetden
— a pozitiv vandorlasi egyenleg.

A nyilvantartott allaskeres6k és a 15-60-x korosztaly aranyat az 5. dbra ismerteti.
2022-ben Nyirbator varosaban ez az arany 2,5-szOrdse a magyarorszagi atlagnak,
ugyanakkor 2020-t61 kezd6d6en csokkend tendenciat mutat.

5. abra

Nyilvantartott allaskeresok és a 15—-60-x korosztaly aranyanak alakulasa Nyirbatorban,
2008-2022 (%)
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Forras: Sajat szerkesztés (KSH adatok alapjan).

A jaraskozpont Nyirbator komplex varosfejlesztési programja egyszerre célozza az
oktatas és a foglalkoztatas teriiletét, fokuszalva a szakiranyu képzés (pl. 2020-ban
induld egyetemi képzés), dsztondijrendszer és mentoralas, valamint lakhatasi tdmoga-
tasok (pl. bérlakasi program) nyujtotta elényokre. Hangsulyos tény, hogy 2019-ig a
jarasban nem volt egyetemi képzés, 2020 6szEét6l azonban a jarasszékhely Nyirbator
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levelez6 képzési formaban mérndk-informatikus és vidékfejlesztési agrarmérnoki képzést
inditott. A képzés elinditasa az egyeztetd megbeszélések és a polgarmester (Maté Antal,
2014-t6l) innovatori szerepfelvallalasanak eredménye, valamint a kozosségi igények
figyelembevételén alapuld tarsadalmi innovacié egyik formaja az érintett telepiilésen.

A foglalkoztatasi adatok mellett érdemes megvizsgalni az egy lakosra jutd személyi
jovedelemado-alapot képezo jovedelem nagysagat is a telepiilésen. A jovedelmi kiilonb-
ségekrol telepiilési szinten, a személyijovedelemado-adatok alapjan kaphatunk atfogd
képet. Nyirbatorban 2022-ben egy allando lakosra atlagosan kozel 1,9 millié forint
személyijovedelemado-alapot képezd jovedelem jutott, ami az orszagos atlag 82%-a
(6. abra). A 2015-t61 kezd6do felzarkozast 2018-t61 ismét visszaesés valtotta fel, ami
jelenleg tobb, mint 400 millio Ft eltérést jelent az orszagos értékhez képest az egy
allando6 lakosra jutd személyi jovedelemadd-alapot képez6 jovedelem tekintetében.

6. abra

Egy lakosra jutd személyi jovedelemado-alapot képezd jovedelem (ezer Ft)
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Forras: Sajat szerkesztés (KSH adatok alapjan).

Nyirbator (tarsadalmi) innovacios képességét alakitja az ezer lakosra jutd nonprofit
szervezetek szama is. A telepiilés nonprofit szervezeteinek szama 2015-t61 jelentdsen
mértékben nétt (2021-re kozel 25%-kal nétt a nonprofit szervezetek szdma a teleptilé-
sen), és az orszagos atlagot is meghaladta (7. abra). Az elmult évek ndvekedésének
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egyik oka a kozosségi igények elétérbe keriilése, a helyi k6zosség sziikségletkielégité-
sének timogatasa. Ezek a szervezetek nyitottak a munkaerdpiaci szempontb6l hatranyos
helyzeti munkavallaldi csoportok alkalmazasara, ahogy ez Nyirbator esetében is meg-
figyelheto.

7. dbra

Az ezer lakosra jutd nonprofit szervezetek szama

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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Forras: KSH adatok alapjan, sajat szerkesztés.

A varosvezetés a helyi adottsagok kihasznalasaval noveli az egyiittmitkddést (non-
profit szervezetek, intézmények, vallalkozasok, allampolgarok és egyéb érintettek
kozott), €s erre a tarsadalmi innovacié eszkozt és modellt nyujt. Ebben az esetben az
innovacié 1ényege, hogy az dnkormanyzast nem egy izolalt folyamatként kell értel-
mezni, elkiiloniilve az allampolgaroktél, hanem kisérletet kell tenni az egylittmiikddo
munkara. Uj korméanyzasi modellre van sziikség, amely holisztikus, és amelynél né az
allampolgarok szerepe a tarsadalmi folyamatok megvalositasaban.
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A telepiilési tarsadalmi innovacios potencial meghatarozasa érdekében vizsgaltam a
kozmiolld értékét is. A kozmiiolld a kdzcsatornahdlozatba bekapcesolt lakasok aranya
a vezetékes ivovizhalozatba bekapcsolt lakasok szazalékdban. Ertéke Nyirbatorban
az orszagos értéket meghaladja, a telepiilésen 1év6 lakasok kozel 90%-a van bekotve a
csatornahal6zatba.

Diszkusszio

A részvételi akcidkutatds keretei kozott megvaldsitott terepkutatas alapjan kijelent-
het6, hogy Nyirbator hosszi tavii megoldasokat igényld tarsadalmi és gazdasagi kihiva-
sai (pl. munkanélkiiliség, elvandorlas, hatranyos helyzetii csoportok specialis igényei)
ujszeri tarsadalmi egyiittmitkodéseket kovetelnek meg. A tarsadalmi innovacié sziiksé-
ges 1épés a fejlodés és a versenyképesség javitasahoz, ahol az innovatorok szerepe hang-
sulyos. Az innovatorok a helyi kdzosség, vagy tagabb értelemben a tarsadalom tagjai,
akik sziikségleteik ismeretében 10j vagy jszerli megoldasokkal elégitik ki a tarsadalmi
kihivasok determinalta igényeket.

Napjainkra egyre szélesebb korben tudatossa valt, hogy a gazdasag és a tarsadalom
szamos, a tarsadalom nagy korére kiterjed6 alapproblémaja — mint az oktatasi egyenl6t-
lenségek — megoldhatatlan a tarsadalom szerepldi kozotti Gijszer(i egyiittmiikodések, a
polgarok kozvetlen kreativ részvétele, tarsadalmi innovacio nélkiil. A tarsadalmi inno-
vacid folyamataban az innovacios oOtlet, a megvaldsitashoz mozgdsithatd eréforrasok, a
megvaldsitds és a fenntarthat6sag jszerl szervezeti keretei egyarant alapfontossagtiak.
Nyirbator vezetése felismerte ezen problémakat. A 2015-ben elinditott komplex prog-
ram els6sorban a helyi lakossag életkoriilményeinek javitasara, a szakképzett munkaerd
helyben tartasara fokuszal. A helyi 6nkormanyzat, a helyi intézmények és vallalkozok
altal azonositott problémak megegyeznek a terepkutatas altal kritikus teriileteken azo-
nositott kihivasokkal: foglalkoztatas, oktatas, egészségligy, lakhatas, szabadidé.

A fenti teriiletek kozti ok-okozati 6sszefliggések meghatarozasa bonyolult, az egy-
masra gyakorolt hatasuk és sorrendiség nem egyértelmi tényez6i miatt, de megallapit-
hat6, hogy amennyiben egy lakos lakhatasi koriilményei nem megfelel6ek, az egészség-
iigyi problémakhoz vezethet. Az egészségiigyi problémak tanulasi nehézségeket okoz-
hatnak, amely csokkent munkatermelékenységhez vezethetnek, ami a lakhatasi feltéte-
lek tovabbi romlasat vonhatja maga utan. Sziikséges 1épés volt a lakaskoriilmények
javitasa, a helyi igények szerinti kiskereskedelmi szolgaltatasok dsztonzése, a kozosségi
programok és terek aranyanak ndvelése, illetve a kozosségi és szocidlis szolgaltatasok
bovitése. Ezen felill a megfeleld kozlekedési feltételek kialakitdsa is hangsulyos, de a
fizikai infrastruktira javitdsa oGnmagaban nem elegendd a lakossag tarsadalmi jolétének
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novekedéséhez. Nyirbator a tarsadalmi innovacios torekvések soran olyan beavatkoza-
sokat hatarozott meg, amelyek integraltan kezelték a lakokornyezet infrastrukturalis
hianyossagait, a hatranyos helyzetl lakossag munkaer6-piaci, képzettségi, egészségiigyi
és egyéb problémait. A beavatkozasok ujszertisége abban rejlett, hogy a programok ki-
dolgozasat kiilonb6z6 szakmai forumok, kerekasztal beszélgetések (vallalkozasok — 6n-
kormanyzat — hatranyos helyzetii lakossag) €s nyilt napok elézték meg. Tarsadalmilag
innovativ megoldasok jottek 1étre, amelyek tényleges tarsadalmi parbeszéden és part-
nerségen alapulnak, amelyek sordn a partnerség tullép a szokéasos formasok, és valéban
aktiv egyiittgondolkodas jon 1étre.

A varos tervez6 megbeszéléseket szervezett a foglalkoztatas és oktatas-szinvonal
fejlesztésének tamogatasara. A megbeszéléseken az onkormanyzat mellett az {izleti
szektor képviseldi, az altalanos iskolak vezetdi és a lakossag vettek részt. Az iizleti szek-
tor képviseldi ismertették a fejlesztési terveket, elképzeléseket és a munkaerd-piaci igé-
nyeket. Meghataroztak, hogy az egyes gazdasagi szerepl6k mit tudnak hozzatenni a ki-
tlizott célokhoz, mivel tudjék segiteni az integracié folyamatat, illetve mire van sziiksé-
giik a hatékony részvételhez. A tényleges parbeszéd segitette a lakossag tajékoztatasat,
az igények-kovetelmények tisztazasat, az dnkormanyzat jszerii egyiittmitkodéseinek
meghatarozasat. A tarsadalmi innovacid egy formaja a kodlcsonds segitd kezdeménye-
zések bevezetése, amelyek a ndvekvé munkanélkiiliség hatasaval egyiitt tobb cselekvd
allampolgart és erdteljes Onszervezddéseket eredményeznek.

Konklazié

A vizsgalat soran Nyirbator egyes varosfejlesztési torekvéseit esettanulmany formaja-
ban elemeztem, jo gyakorlatként mutattam be, valamint a strukturalt elemzés alapjan a
tovabbi tarsadalmi innovacios torekvések generalasi lehetdségeit térképeztem fel. A helyi
szintli varosfejlesztési folyamatok esettanulmany szintii és statisztikai vizsgalatanak
elsddleges célja azon kiugro esetek azonositasa, amelyek kitdrési pontként hatarozhatok
meg a telepiilés esetében. A hangsuly eltolodik a helyi, tobbnyire az dnkormanyzat
oldalardl szervez6dd kezdeményezések vizsgalata felé, amely esetekben a tarsadalmi
Kihivasra reagald torekvés részben (vagy teljes egészében) az Onkormanyzat, helyi
vallalkozok, a helyi lakossag és a civil szféra Gjszerti egylittmiikdodései révén valosul
meg. Az Uj strukturak alkalmazasa segiti a tarsadalmi megujulast, és noveli a tarsadalom
¢letszinvonalat.

GIV.HE


file:///C:/Users/Csapo/AppData/Local/Temp/city.hu

Tarsadalmi innovacion alapul6 jo gyakorlatok szerepe Nyirbator ... 123

Nyirbator varosaban, valamint tagabb kornyezetében, azaz a Nyirbatori jarasban az
¢letkoriillmények javitasat szolgald tarsadalmi innovacios torekvések foként az oktatas,
a foglalkoztatds, az egészségiigy, a lakhatas és a szabadidd teriiletére fokuszalnak.
Kiemelten fontos a tarsadalmi innovacios folyamat érintettjeinek azonositasa, a kommu-
nikaci6 (tajékoztatas) szerepe, a pénziigyi er6forrasok tervezése, az attitiid megvaltoz-
tatasara tett kisérletek és az intézményi hattér. Az egyiittmi{ikddés, az innovatori szerep
felvallalasa és a jo gyakorlatok adaptalasa az innovaciok generalasanak alapfeltételei.
A jo gyakorlatok adaptalasa a tovabbi innovaciok generaldsat tdimogatja. Kérdés azon-
ban, hogy a mas telepiiléseken miikodd gyakorlat masolhato-e, beagyazhato-e a kozos-
ség életébe. A masolas dnmagaban csak jo gyakorlat transzportalas, de a folyamat

crer

a halozatosodas keretfeltételeinek meghatarozéasa hatékony és fenntarthaté megoldaso-
kat eredményez akar a hatranyos helyzeti térségek kulcsproblémaira.
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