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A hazai hajléktalanok egészségiigyi ellatasanak jellemzoi
a volt szocialista uj varosokban

Vajdovich Noémi' — Uzzoli Annamdria®

Absztrakt

A rendszervaltozas utan tomegessé valt hajléktalansag jellemzd szocidlis és egészség-
iigyi kihivas ma Magyarorszagon. A hajléktalan emberek megélhetési és lakhatasi prob-
Iémaik mellett szamos betegséggel és fogyatékossaggal néznek szembe. Kezelésiik és
gyogyitasuk specializalt egészségiigyi ellatast igényel, azonban ennek szakmai hattere
és terlileti elterjedése hidnyosnak tekinthetd. A cikk célja értelmezni a hajléktalanokra
specializalt egészségiigyi ellatas lehetdségeit €s bemutatni annak teriileti kiilonbségeit,
kiilénos tekintettel az egykori szocialista 01j varosokra. A vizsgalatok elsésorban a szak-
irodalmi feldolgozasra és statisztikai adatelemzésre épiilnek. Az egyik legfontosabb
eredmény az, hogy az egykori 0j varosok koziil Tatabanya specialis egészségiigyi ella-
tasa a legkedvezObb, elsésorban varmegyeszékhely helyzetébdl fakadoan. Altaldban
igaz az orszagra, hogy a hajléktalanellatas intézményei és szolgaltatasai leginkabb a
fovarosban és varmegyék székhelyein koncentralédnak, emiatt az egykori 0j varosok
hattérben vannak.

Kulcsszavak: hajléktalansag, egészségligyi ellatas, egykori 1j varosok, teriileti kiilonb-
ségek, Magyarorszag
Abstract

Homelessness, which became massive after the regime change, is a typical social
and health care challenge in Hungary nowadays. Homeless people face many diseases
and disabilities in addition to their livelihood and housing problems. Their treatment
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requires specialized health care, but its professional background and regional distribu-
tion can be considered incomplete. The aim of its paper is to interpret the possibilities
of specialized health care for the homeless and to present its regional differences, espe-
cially with regard to former socialist new planned cities. The examinations are primarily
based on literature review and statistical data analysis. One of the most important results
is that Tatabanya has the most favorable special health care among the former cities,
primarily due to its position as the county seat. In general, it is true for the country that
the institutions and services for homeless care are mostly concentrated in the capital and
county seats, which is why the former made cities are in the background.

Keywords: homelessness, health care, former new planned cities, regional inequalities,
Hungary

Bevezetés

A rendszervaltozassal egyiddben nyilvanvalova és egyuttal tomegessé valt a hajlékta-
lansag Magyarorszagon. A kivalté okokat — tobbek kozott — az 1990-es évek elején ki-
alakult 0jszerii gazdasagi helyzetben (pl. piacgazdasagba vald atmenet) és a szocializ-
mus 6rokségeiben (pl. kapun beliili munkanélkiiliség nyilt format 61tott) is kereshetjiik,
de kozvetleniil példaul az allami nagyvallalatok felszamolasaval az egykori munkas-
szallok is megsziintek, ami kozvetleniil is hozzajarult a hajléktalansaghoz ebben az id6-
szakban (Darok 2004). Tény, hogy a gyorsan romlo életkoriilmények sok ember sza-
mara jelentették a megélhetési és a lakhatési problémak elmélytilését. A szocidlis ella-
tohalozatot is varatlanul érte a mélyszegénység azon form4ja, amikor megsziint a meg-
felel6 mindségii és biztonsagos lakhely lehetdsége, és az emberek nagyszamban keriil-
tek az utcara, igy a kozteriileti hajléktalansag allando jelenséggé valt a varosokban.
A hazai hajléktalanellatas tobb mint harminc éve kezdett el miikodni, de hamar egyér-
telmtivé valt, hogy a hajléktalan emberek ellatdsdban nemcsak a szocidlis ellatohalozat-
nak, de maganak az egészségiigyi ellatasnak is kiemelt szerepe van. Ugyanis a fedélnél-
kiiliség legtobbszor egyiitt jar komoly egészségiigyi problémak jelenlétével (pl. pszichiat-
riai korképek, fliggdség, fogyatékossag stb.) (Guraly, Varga 2013), a rossz egészségi al-
lapot pedig tovabb neheziti ezeknek az embereknek az esélyeit a megélhetésre, a munka-
szerzésre és a jobb koriilményekre.

A nagyobb hazai varosokban nap mint nap talalkozhatunk az utcakon olyan id6s és
fiatal emberekkel, akiket halmozottan hatranyos szocialis €s egészségiigyi hatteriik aka-
dalyoz abban, hogy emberhez mélto koriilmények kozott élhessenek (pl. https://fedel-
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nelkul.hu/). A megélhetési és a lakhatasi szegénység a varosi és a falusi embereket egy-
arant sujthatja, azonban a hajléktalansag inkabb kotddik a varosi terekhez, ahol a haj-
Iéktalanellatas intézményi hattere jelen van €s ahol az ,,utcan valo élet” tobb lehetdséget
biztosit a 1étfenntartashoz. Bizonyos értelemben a hajléktalansag varosi jelenség, mert
hisz a varos mindenkié, ahol mindenki megtalalhatja a helyét, a varos mindenféle
embert és embercsoportot befogad, igy a hajléktalanoknak is van helye benne.

Jelen cikk alapotletét egy egyetemi diplomamunka adta, amely a hazai hajléktalanok
egészségligyi ellatasdban jelenlévo teriileti kiilonbségek bemutatasara épiilt (Vajdovich
2024). A munka egyik f6 megallapitasa volt, hogy a nagyobb varosokban eleve tobb a
hajléktalan, emiatt ezekben koncentralodnak a nagyobb hajléktalanellatok, valamint az
allami szolgaltatasoktol fliggetlen specializalt egészségiigyi ellatas is, inkabb ezekre a
varosokra jellemz6. Ebb6l kiindulva azt a kérdést tettiik fel, hogy vajon milyen kiilénb-
ségek tapasztalhatok a hazai varosok kozott a hajléktalanok egészségiigyi ellatasa kap-
csan? Sot, ebben a tekintetben milyen szerepet toltenek be az egykori szocialista 1j
varosok? A vizsgalat soran azt a 11 1j vérost vettiik alapul (Ajka, Dunatjvaros, Ozd,
Kazincbarcika, Komld, Tatabanya, Tiszaujvaros, Szazhalombatta, Oroszlany, Paks,
Varpalota), amelyeket Szirmai Viktoria definialt munkaiban (Szirmai 1988, 2013).
A szakdolgozat vizsgalatait folytatva, kiegészitve, részben Ujraértelmezve ez a tanul-
many arra vallalkozik, hogy a kivalasztott 11 egykori ,,csindlt” 0 varos alapjan mutatja
be a hazai hajléktalanok egészségiigyi ellatasanak teriileti jellemz6it. Hangstlyozzuk,
hogy a jelen cikknek alapvetden nem feladata a hajléktalanellatassal és annak szocialis
részével foglalkozni, és szintén nem célkitlizés a szocialista 0j varosok fogalmanak kor-
bejarasa és/vagy ezen varosok fejlodéstorténetének, illetve jelenlegi tarsadalmi-gazda-
sagi helyzetének a bemutatasa.

A hajléktalanokra specializalt egészségiigyi ellatas

A vizsgalati téma korbejarasa el6tt fontos meghatarozni, hogy ma Magyarorszagon mit
jelent a hajléktalanokra specializalt egészségligyi ellatas.

A rendszervaltozast kdvetden a hajléktalanok tomeges megjelenése utan Iépten-nyo-
mon jelentkeztek a segitségnytijtasra olyan egyhazi, civil és karitativ szervezetek, akik-
nek felajanlasaval Iétrejohettek hajléktalanokat ellato intézmények. Ezekre a kérdésekre
azonban jogi értelemben is valaszolni kellett. Igy ebben az idészakban dolgoztak ki az
1993. évi I1I. a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szol6 torvényt, amely tar-
talmazta tobbek kozott azt is, hogy Magyarorszag jogilag hogyan definialja a hajlékta-
lanokat. Innentdl kezdddden egészen a mai napig ez a torvény (https://njt.hu/jogsza-
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baly/1993-3-00-00.101) rendelkezik arr6l, hogy a jogszabalyban mit értiink a ,.hajlék-
talan” fogalman. A nekik jard 6sszes tamogatast azota is erre a definiciora alapozzak
(Fehér 2008).

Az 1993. évi I1II. torvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol igazgatasi
értelemben gy hatarozott, hogy hajléktalan ,,a bejelentett lakohellyel nem rendelkez6
személy, kivéve azt, akinek bejelentett lakohelye a hajléktalan szallas”. Eszerint a defi-
nici6 szerint sziikséges az onkormanyzatoknak eljarni a hajléktalan személyek szamara
nyujtandé financialis és természetben jard szolgaltatasok (pl. segélyezeés és illetékmen-
tesség) igénybevételekor. Az ellatasi értelemben vett definicio a szocialis ellatas szem-
pontjait érvényesiti, azaz az egyéni gondozasra, személyes apolasra vonatkoz6 egész-
ségiigyi szolgaltatasok alapulnak ezen a definicion. Ezesetben hajléktalan az a személy,
,»aki éjszakait kozteriileten vagy nem lakas céljara szolgalo helyiségben tolti”. Ez pedig
az dnkormanyzatot kotelezi arra, hogy a raszoruld hajléktalanoknak biztositson szallast
¢és egy olyan helyet, ahol nappal is tartdzkodni tud (Fehér 2008; Gyuris, Oross 1999).
A szocialis torvényt valamelyest kiegésziti az 1997. évi LXXX. térvény a tarsadalom-
biztositas ellatasaira és a magannyugdijra jogosultakrol, valamint e szolgaltatasok fede-
zetérél szolo jogszabaly, amelynek értelmében minden hajléktalannak bejelentett
személy, jogosultak egészségiigyi szolgaltatasok igénybevételére.

Az egészségiigyi ellatas eldfeltétele a tarsadalombiztositasi jogosultsag (tarsadalom-
biztositasi azonositd jel — TAJ-szam). A hajléktalanoknak is TAJ-szamra van sziikségiik
az allami egészségiigyi ellatdshoz torténd hozzaférésben, azonban sokszor eléfordul,
hogy az elveszett, megrongalddott vagy elloptak, illetve érvénytelen lakcim miatt eleve
ki sem tudjak valtani a TAJ-kartyat. Ezt barmelyik kormanyhivatalban igényelni lehet,
ehhez azonban sziikséges személyi igazolvany, szabalyos (nem iires) lakcimkartya,
a hajléktalansagot igazoldé dokumentum a bejelentd intézményt6l vagy a jegyzo igazo-
lasa a szocialis raszorultsagrol. Szintén megtorténhet az is, hogy a TAJ-szam ellen6rzé-
sekor kideriil a jogviszony rendezetlensége (https://utcajogasz.blog.hu/2015/11/07/ut-
mutato hajlektalan_embereknek az egeszsegugyi ellatasokhoz). Ilyenkor az ellatod
nem tagadhatja meg az egészségligyi szolgaltatast a beteg részére, illetve ki sem fizet-
tetheti az ellatas koltségét, ellenben kotelez6 a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld
(NEAK) honlapjar6l letoltott értesité nyomtatvany bemutatasaval tajékoztatni az iigy-
felet a jogviszony rendezetlenségérdl (https://www.neak.gov.hu/felso_menu/lakossag-
nak/ellatas_magyarorszagon/jogosultsag_az_ellatasra/uj_tbj/uj_thj_kisokos#1).

Végso soron jogi értelemben tobb akadaly meriilhet fel a hajléktalan emberek egész-
ségiigyi ellatashoz vald hozzaférésében. Raadasul az allami egészségiigyi intézmények-
ben sokszor konfliktusforrast jelent a hajléktalan emberek ellatasa, amely tobb okbdl és
koriilménybdl fakad. Altalaban kihivast jelent az allami ellatok szamara, hogy a beteg
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hajléktalan ember gyogyitasa az egészségiigyi szempontok mellett szocialis jellegii fel-
adatnak is mindsiil (Kovacs 2019). Ennek egyik leggyakoribb formaja, amikor az egész-
ségiigyi ellatas eldtt mosdatni, ferttleniteni kell 6ket. De példaul egy enyhébb lefolyasu
betegség kezeléséhez sziikséges gyogyszerek, vitaminok beszerzése a kozgyogyellatas
ellenére is anyagi terhet jelenthet szamukra. Vagy példaul egyes betegségekbdl vald
felgyogyulas egyik alapfeltétele az immunrendszer megerdsitése, de szintén forrashiany
miatt a hajléktalanok nem képesek megfeleld mennyiségii és mindségii ételhez hozza-
férni. Szintén probléma az allami egészségiigyi intézményekben akar az orvossal, akar
a tobbi beteggel valo kontaktusban az, hogy a hajléktalan emberek gyakorta nem megfe-
lel6 higiénés allapotban keriilnek be, amely mentalis és fizikai terhet jelent masok szamara
(Simek 2020). De akar az is fesziiltséget jelenthet az egészségiigyi ellatas soran, hogy a
hajléktalanok a zart térben a bezartsag-érzettdl frusztraltnak érezhetik magukat, amely
adott esetben panikot kelthet benniik. Tipikusan ilyenek azok a hajléktalan betegek, akik-
nek a multjat fogvatartott jogviszony jellemezte, azaz bortonben is voltak, vagy éppen
allami gondozottként (Bényei et al. 2018; Gyori 2021) néttek fel, de ez jellemz6 lehet
egy—egy fiiggd vagy egyéb pszichiatriai betegséggel bird hajléktalanra is. A beteg hajlék-
talanokkal kapcsolatban az is felmeriil, féleg a kisebb telepiiléseken, hogy a helyi egész-
ségiigyi ellatoban talalkozik egy olyan ismerdsével, akivel pont hajléktalansaga miatt sza-
kadt meg korabban a kapcsolata (Simek 2020). Ez tobbszor kellemetlenséget sziilhet a
hajléktalan-iigyfélnek, ezért van az, sokan inkdbb nem kérnek semmilyen orvosi segitsé-
get betegségeik, panaszaik, problémaik esetében. A nehézkes egészségiigyi ellatdsukhoz
az is hozzatartozik, hogy a tulterhelt, orvos- és névérhiannyal kiiszk6dé allami szolgélta-
toknal nincs elég id6 arra, hogy hosszabb ideig foglalkozzanak a beteg hajléktalan
emberekkel és nincs elég kapacitas ahhoz, hogy az egészségiigyi személyzet felkésziiljon
arra, hogy ezekkel az emberekkel masféle orvos—beteg kapcsolatot kell kialakitani.

A helyzet ,,feloldasara” alakultak ki a jellemzéen dnkormanyzati, alapitvanyi és egy-
hazi fenntartast un. hajléktalanokra specializalt egészségiigyi intézmények, ahol az el-
latok mindenféle TAJ-kartya, tarsadalombiztositasi jogosultsag, lakcimkartya nélkiil is
ellatjak az arra raszorulokat fliggetlentil attdl, hogy milyen higiénés allapotban jelennek
meg ott. Ezeknek az intézményeknek a rendszere probal illeszkedni az atlagos ellatas-
ban talalhaté szervezeti szintekhez: ebben a specializalt ellatasban mind az alap-, a jaro-
és a fekvobeteg-ellatas is ugyanugy megtalalhatd, mint az allami egészségiigyi ellatas-
ban, azonban eleve nagy teriileti kiilonbségek tapasztalhatdk a specidlis egészségiigyi
ellatas foldrajzi elhelyezkedésében (Simek 2020).

A hajléktalanokra specializalt ellatasban vertikalisan az alapellatast, azaz a legalso
szintli egészségiigyi szolgaltatast a hajléktalanokkal foglalkozo haziorvosi szolgalatok
veégzik. Ezek egy atlagos haziorvosi rendeléshez hasonlé szolgaltatast nyujtanak, tobb
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telepiilésen 24 oras ellatast biztositanak a paciensek szamara, azaz folyamatosan nyitva
vannak. A specializalt jar6- és fekvobeteg-ellatas hasonloan miikodik az allami szolgal-
tatasokhoz, de azoktél intézményileg elkiiloniil, illetve inkabb szakosodik a hajléktala-
nokat gyakrabban érint6 egészségiigyi problémakra,

A specialis hajléktalan egészségligyi ellatast, a hajléktalan életformabol adodoan,
olyan szolgaltatasok egészitenek ki, amelyek az allami egészségiigyben nem megtalal-
hatok. Példaul arra a 1dbadozasi id6szakra, amelyet egy normal beteg otthon, fekve tol-
tene, sok intézmény fenntart betegszobakat, megfigyeldszobakat, labadozokat. Ezek fo-
ként a 24 o6ras egészségiigyi centrumokon belill (https://maltai.hu/24oras/; http://www.re-
fomix.hu/24-oras-egeszsegugyi-centrum.html/;  https://napfenyt.hu/24-oras-egeszsegu-
gyi-centrum/) és hajléktalan korhazakban vannak elhelyezve. Itt azok a betegek feksze-
nek, akik nem igényelnek 24 6ras feliigyeletet, de onmaguk ellatasara betegségiik miatt
atmenetileg nem képesek (https://www.bmszki.hu/hu/egeszsegugyi-szolgaltatasok/).
Habar elvileg a hajléktalanoknak szervezett atmeneti szallasok funkcidja inkabb szocilis
alapt, tehat valamelyest elkiiloniil a 1abadozoktol, gyakorlatilag sokszor egy—egy atme-
neti szallo is atalakulhat 1dbadozdva.

A betegszobakon kiviil olyan egyéb egészségiigyi jellegii szolgaltatasok is elérheték
az egyes szocialis intézményekben, amelyek szintén alkalmazkodtak a hajléktalanok
egészségiligyl koriilményeihez. Ilyenek példaul a ferttlenitd fiirdetések, amelyeket
kotelez6en orvos kérésére végeznek el a szocialis munkasok, apolok.

Egyéb hajléktalanokra specializalodott egészségiigyi szolgalatok tovabba, a mozgo
orvosi szolgalatok. Ezek altalaban kocsikbdl, specialisan kialakitott mentéautokbal all-
nak, amelyek a szocialis munkasokkal egyiittmiikodve (munkanapokon, vagy akar adott
esetben a hét minden napjan) jarjak korbe a hajléktalanok altal frekventalt teriileteket,
azaz az atmeneti szallasokat és éjjeli menedékhelyeket azzal a céllal, hogy egészségiigyi
ellatast nyujtsanak raszoruld betegeknek, esetleg mozgéskorlatozottak szamara. A ko-
csikban egyszerre tobbféle szolgaltatas érhetd el (élelem, ruhanemi, elsdsegélynyujtas,
szocialis tanacsadas, gyogyszerek stb.). Ha elengedhetetlen, akkor korhazba is szallit-
hatjak az tigyfelet, illetve az itt dolgozd orvosok, szocialis munkasok el tudjak intézni a
TAJ-kartya kivaltasat is szamukra (https://www.bmszki.hu/hu/egeszsegugyi-szolgalta-
tasok/; https://maltai.hu/tevekenyseg/intezmeny/17/).

Az egészségiigyi ellatas gyakran szorosan Osszekapcsolodik a szocialis ellatassal.
Vannak olyan szolgaltatasok, amelyek kdzvetetten szolgaljak a hajléktalanok felépiilé-
sét: ilyenek tobbek kozott azok az ellatasok, amelyek jovedelmi viszonyok alapjan
egyébként téritéskotelesek. Ezek kozé tartoznak a mar emlitett atmeneti szallok, ame-
lyek hosszu tava elhelyezést, onellatast, szocialis munkassal valo egyiittmiikodést biz-
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tositanak. Tovabba ilyenek a rehabilitacios szallok, amelyek magasabb szintii elhelye-
zést, rehabilitacios lehetdséget nydjtanak az igényloknek (munkaviszonnyal, jovede-
lemmel rendelkezdknek), ahol eleve elvart a pénziigyi megtakaritas.

Kozvetett modon a hajléktalanok egészségiigyi szolgaltatasaihoz sorolhatok azok a
diszpécser szolgalatok, amelyek nem csak a hajléktalan élethelyzet bealltanak bejelen-
tésére szolgalnak, hanem arra is, hogyha a hajléktalan ember segitséget kér, ha esetleg
életveszély, valamilyen egészségiigyi krizis vagy annak gyanuja all fenn (pl. fagyas,
kiszaradas, nedves ruhézat stb.) (https://www.maltai.hu/diszpecserbuda).

A hajléktalanokra specializalt egészségiigyi intézmények esetében az érvényes TAJ-
szam és a szabalyos lakcimkartya bemutatasa nem feltétleniil elvart. Ezekben az intézmé-
nyekben semmiféle teriileti kotottség nincsen. Ettdl fiiggetleniil ezekben az intézmények-
ben is jo, ha tudjak az illetd TAJ-szamat annak érvényességétdl fliggetleniil (https://utca-
jogasz.blog.hu/2015/11/07/utmutato_hajlektalan_embereknek_az_egeszsegugyi_ellata-
sokhoz). Emellett a hajléktalanokat ellatd szocialis intézmények is kotelesek a hajlékta-
lanok részére egészségiigyi alapellatast biztositani (pl. egészségi allapot rendszeres
ellendrzése, orvosi tanacsadas, egészségiigyi sziirdvizsgalat, gyogyszerrendelés, sziik-
ség esetén beutalo stb.).

Maoddszertani megfontolasok

Jelen tanulmany 6 célja azt bemutatni a mai Magyarorszagon, hogy a hajléktalan sze-
mélyek helyzetiikbdl fakaddan milyen specializalt egészségiigyi ellatasokban részesiil-
hetnek, illetve ezeknek az elldtdsoknak milyen teriileti jellemzdik vannak. A leir sta-
tisztikai elemzésekben a teriileti jellemz6k bemutatasaban kiemelt célkitiizés, az egykori
szocialista 1j varosok —lasd 11 db (Szirmai 1988, 2013) — lehetdségeinek és szerepének
értékelése.

F6 vizsgalati kérdéseink a kdvetkezOk: milyen kiilonbségek tapasztalhatok a hazai
varosok kozott a hajléktalanokra specializalt egészségiigyi ellatasokban €s szolgaltata-
sokban? Milyen teriileti mintdzata van ezeknek a specidlis intézményeknek? Mely
specializalt egészségiigyi ellatasok €s szolgaltatasok vannak jelen az egykori szocialista
uj varosokban? Mindezek alapjan ezek a ,,csinalt” 1j varosok milyen kiilonbségekkel és
hasonlosagokkal birnak a tobbi varoshoz képest?

A célok megvalositasaban és a kérdések megvalaszolasaban elsésorban deskriptiv
statisztikai vizsgalatokhoz folyamodtunk, amelyeket a kovetkez6 adatbazisok felhasz-
nalasaval végeztiink el:

1. Hajléktalanok teriileti eloszlasanak vizsgalata: az erre vonatkoz6 adatok teriileti
bontasa rendkiviil korlatozott, illetve a kiilonboz6 években készitett felmérések
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részletezettsége kozott is szamottevd kiilonbségek vannak. Ezek alapjan a vizsga-
latban leginkabb a Menhely Alapitvany altal megszervezett 2023. évi felmérés
adatait alkalmaztuk, amely az un. ,,Februar Harmadika Munkacsoport” adatfelvétel
részét képezte. Magyarorszagon 1999. 6ta minden év februar 3-an kérdéives —
anonim — adatfelvétel zajlik a hajléktalan emberek korében, azonban ezek teriileti
aggregalasa csak a régiok, a fovaros és a varmegyeszékhelyek szerint torténik meg.
Hajléktalanokra specializalt egészségligyi ellatas teriileti képének vizsgalata: A haj-
léktalanokkal foglalkozo specializalt egészségligyi ellatdkra vonatkozé adatok a
Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezelével (NEAK) szerz6désben allo in-
tézményekrol, szolgaltatokrol vannak. llyen példaul a NEAK ,hajléktalanokat ellato
haziorvosi szolgalatok” c. adattablaja (https://www.neak.gov.hu/pfileffile?path=/
letoltheto/altfin_dok/szerzodott_szolgaltatok/Hajlektalanokat_ellato_haziorvosi_szol-
galatok_&inline=true/). Az adattabla kiegészitésére szolgalnak a szakirodalmi forras-
okbol gytijtott informaciok (p. Simek 2020), valamint az internetes kutatas eredményei.
Ez utébbi az egyes vizsgalt j varosok hivatalos honlapjat (pl. https://dunaujva-
ros.hu/magyar_mentoszolgalat_alapitvany_hajlektalan_ellato_centrum), illetve a haj-
léktalanellatasban jelenlévo szervezetek (pl. https://maltai.hu/diszpecserbuda) hivatalos
honlapjat tartalmazza.

Hajléktalanok mentd altali siirgésségi ellatdsanak vizsgalata: az egyéni adatkérés
soran szerzett NEAK-adatbazis 2015-2021 kozott hajléktalan  jogcimen
nyilvantartottak és kontrollcsoportjuk szamat tartalmazta. Az adatbéazis Gsszeal-
litasakor a vizsgalt hajléktalan populacidhoz nem és korcsoport szerint 6tszoros
kontrollcsoportot illesztettek, amelynél a korcsoport besorolas alapja a 2015. januar
1-i allapot volt. A hajléktalan populacié szama azonban nem a tényleges szamukra
vonatkozott, hanem azokéra, akik a vizsgalt iddszakban valamilyen okbol valami-
lyen egészségiigyi szolgaltatast igénybe vettek. Ennek az adatbazisnak a részét
képezte egy mentési adattabla, amely a mentSk altal végzett mentések esetszamat
és betegszamat tartalmazta, a felvevo telepiilés és leado telepiilés szerinti bontas-
ban. A tabla betegszama Gsszesen 51 480 £6 volt, akik 6sszesen 79 142 alkalommal
vettek igénybe ilyen tipusti egészségiigyi ellatist. Ez a szam a hajléktalan jog-
viszonnyal rendelkez6k esetében 31 302 beteget jelentett, akiket 54 071-szer szal-
litott el a mentd, a kontrollcsoport kérében pedig 20 178 {6t 6sszesen 25 071-szer
mentettek. A mentés, az azonnali egészségiigyi ellatasra szoruld betegnek a feltala-
lasi helyén, mentésre feljogositott Szervezet — Orszagos Mentdszolgalat — altal vég-
zett siirgGsségi ellatasa, illetve az ehhez sziikség szerint kapcsolédéan — az
egészségi allapotanak megfeleld ellatasra alkalmas — legkozelebbi egészségligyi
szolgéltatohoz torténd szallitdsa, valamint a szallitds kozben végzett ellatasa
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(https:/imww.neak.gov.hu/felso_menu/lakossagnak/ellatas_magyarorszagon/egeszse-
gugyi_ellatasok/betegszallitas_mentes#Mi%20a%20ment%C3%A95%209%C3%
A95%20milyen%20esetekben%20indokolt%20ment%C3%A9st%20kezdem
%C3%A9nyezni?/).

Mindezek mellett a vizsgalati feladatok kdzé tartozott a témaban relevans hazai szak-
irodalom feldolgozasa, valamint a vonatkoz6 jogszabalyi hattér dokumentumainak
tartalomelemzése.

A vizsgalatok teriileti vonatkozasainak értelmezésében alapveté szempont volt a
telepiilési szint eldtérbe helyezése, hogy az egykori szocialista 11j varosok helyzetét és
szerepét elemezni lehessen. Ez az oka annak, hogy bizonyos vizsgalati jellemz6k — pl.
hajléktalanok egészségi allapotanak teriileti kiilonbségei — elemzésére nem keriilt sor,
mert az azokhoz sziikséges statisztikai indikatorok és adatok, csak varmegyei szinten
allnak rendelkezésre.

Fontosnak tartjuk megemliteni, hogy a jelen cikk alapjat képez6é diplomamunkaban
a hajléktalanokra specializalt egészségiigyi ellatas jellemzbinek és teriileti kiillonbségeinek
a feltarasahoz szakért6i interjuk (N=7) és hajléktalanokkal készitett félig strukturalt
interjuk (N=6) is késziiltek 2023. oktober kdzepe — 2024. februar kdzepe kozott, azon-
ban ezek — értelemszeriien — nem vonatkoztak a jelenleg vizsgalt egykori szocialista 0j
varosokra, igy a kvalitativ uton szerzett tapasztalatokat nem hasznaljuk fel.

A hajléktalanok szima Magyarorszagon

A Februar Harmadika Munkacsoport 2023. évi adatfelvételébe 7 305 £6 hajléktalan em-
ber keriilt be (1. tablazat). Az adatfelvétel teriileti bontdsa nem alkalmas telepiilési vizs-
galatokhoz, mert az adattisztitds nem teszi lehetové a telepiilési adatokhoz vald hozza-
férést, ezért a legutdbbi és teljeskorii 2023. évi felmérés adatbazisat lehet alapul venni a
hajléktalanok vérosi és regiondlis megoszlasanak elemzéséhez. Azonban az 1. tdblazat
adatainak kiértékelésében figyelembe kell venni, hogy a regionalis bontas mellett nem
minden régidban szerepel az Osszes varmegyeszékhely, igy példaul Békéscsaba, Eger,
Kaposvar, Salgétarjan, Szekszard esetében 6nallé adatok nem allnak rendelkezésre.
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1. tablazat

A Februar Harmadika Munkacsoport adatfelvétele a hajléktalanok szamarol, 2023

Adatfelvétel helyszine — Hajléktalanok Hajulektalano.k'aranya
telepiilés vagy régio szama (f6) az dsszes hajléktalan-
hoz képest (%)
Budapest 2836 38,8
Kozép-Magyarorszag (Pest varmegye) 83 1,1
Nyugat-Dunantul egyéb telepiilései 112 15
Gyor 285 3,9
Szombathely 130 1,8
Nagykanizsa 98 1,3
Zalaegerszeg 149 2,0
Nyugat-Dunantul 6sszesen 774 10,6
Ko6zép-Dunantul egyéb telepiilései 303 41
Veszprém 121 1,6
Székesfehérvar 158 2,2
Tatabanya 135 1,8
Ko6zép-Dunantil 6sszesen 717 9,8
Dél-Dunantal egyéb telepiilései 269 3,7
Pécs 569 7,8
Dél-Dunantiil 6sszesen 838 11,5
Dél-Alfold egyéb telepiilései 351 4.8
Szeged 153 2,1
Kecskemét 200 2,7
Dél-Alfold osszesen 704 9,6
Eszak-Alfold egyéb telepiilései 38 0,5
Debrecen 302 41
Szolnok 72 0,9
Nyiregyhéaza 209 2,9
Eszak-Alfold dsszesen 621 8,6
Eszak-Magyarorszag egy¢b telepiilései 396 51
Miskolc 336 4,6
Eszak-Magyarorszdg dsszesen 732 10,0
Osszesen 7305 100,0

Forras: Februar Harmadika Munkacsoport egyedi adatkérés alapjan, 2024.
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A Februar Harmadika Munkacsoport 2023. évi adatfelvétele alapjan a legtobb haj-
Iéktalan a févarosban koncentralodik, ami egyrészt kovetkezik a nagyvarosi jellegbdl,
illetve abbol, hogy orszagosan itt talalhaté meg a legtobb hajléktalanellatd intézmény a
legnagyobb kapacitasokkal. Valésziniileg ez az oka annak is, hogy igen alacsony Pest
varmegyében a hajléktalanok szama, akik inkabb a fovarosi hajléktalanellatast veszik
igénybe. Régiok szerint a Dél-Dunantilon a legtobb, az Eszak-Alfoldon a legkevesebb
a felmérésben regisztralt hajléktalanok szama, mig a tobbi régidban szamuk atlagosan
734 6. Az adatfelvételben szereplé varosok koziil — Budapest nélkiil — a legnagyobb
szamu hajléktalan populacio Pécsen ¢l (569 £6) a 2023. évi adatfelvétel alapjan. A var-
megyeszékhelyek koziil Szolnokon a legkevesebb a hajléktalanok szama (72 £6).

A vizsgalt egykori szocialista 0j varosokat csak nagyon korlatozottan lehet bemu-
tatni a rendelkezésre all6 adatok alapjan. Csak Tatabanya esetében egyértelmii, hogy
2023-ban 135 6 hajléktalan élt a varosban az adatfelvétel alapjan. A tobbi egykori szo-
cialista j varos nem szerepel az adatbazisban 6nallo telepiilésként, igy az ott é16 haj-
1éktalanok szdmat adathiany miatt, nem vessziik figyelembe az egészségiigyi ellatas ér-
tékelésében.

A hajléktalanokra specializalt egészségiigyi ellatas teriileti képe Magyarorszagon,
kiilonos tekintettel az egykori szocialista uij varosokra

Jelenleg a hazai hajléktalanokra specializalt egészségiigyi ellatast alapvetd teriileti
kiilénbségek jellemzik az intézmények f6ldrajzi elhelyezkedése alapjan (Simek 2020;
Vajdovich 2024).

Tertileti szempontbdl eldszor is megjelenik egy varos—vidék ellentét, hiszen a specialis
sziikségletekkel foglalkozo egészségiigyi intézmények alapvetéen a nagyobb varosok-
ban, centrumokban talalhatok (1. dbra). Minél kisebb a telepiilés, annal inkabb csokken
annak az esélye, hogy a hajléktalan iigyfél specialis egészségiigyi ellatast kaphat, azaz
ilyen esetekben, ha nincs kozel a nagyvarosi ellatd, egy normal allami fenntartast hazior-
voshoz vagy jarobeteg-szakrendel6be kell jarnia vagy korhazba befekiidnie (Simek 2020).
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1. abra

A hajléktalanellatasban jelenlévo specialis egészségiigyi ellatas intézményeinek*
foldrajzi elhelyezkedése (N=34), 2024

Jelmagyarazat:

[ varmegyék hatérai
Telepiilések hatarai

[ Hajléktalanokat ellatd haziorvosi, mozgo vagy

24 6ras szolga rendelkezé iilé

Jarasok hatarai

(Budapest fovaros kerilethatarai nélkil)

Jelmagyarazat: * Hajléktalanokat ellatd haziorvosi szolgalatok (N=22) és 24 oras szolgélat, mozgd
szolgalat (N=12)

Adatok forrasa: Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel§ 2024.  (https://www.neak.gov.hu/
felso_menu/lakossagnak/szerzodott_szolgaltatok/hajlektalan_hsz)

A hajléktalanokra specializalt egészségligyi szolgaltatasok (pl. haziorvosi ellatas,
fertdtlenités) tobbnyire az egyes allami intézmények 24 6ras egészségiigyi centrumai-
ban koncentralédnak, amelyek értelemszeriien 0—24 6ra kdzott tartd nyitvatartast garan-
talnak. Ilyen centrumok Budapesten, Debrecenben, Miskolcon, Nyiregyhazan, Pécsen,
Szegeden és Veszprémben talalhatok. Budapesten tobbféle egészségiigyi ellatas van
jelen a hajléktalanellatasban, de a korhazi férohelyek kapacitasa nem feltétleniil elégitik
Ki a raszoruldk sziikségleteit.

Hajléktalanokra specializalodott haziorvosi szolgalatbol 6sszesen 12 db talalhaté az
orszagban, ebbdl 2 db van a févarosban. A tobbi ilyen haziorvosi szolgalat Szombat-
helyen, Zalaegerszegen, GyoOrben, Székesfehérvaron, Egerben, Tatabanyan, Salgotarjan-
ban, Kaposvaron, Szolnokon és Kecskeméten vannak jelen. Lathato, hogy alapvetden a
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varmegyeszékhelyekhez kotédnek, de Békés és Tolna varmegyébdl teljesen hianyoz-
nak. A vizsgalt egykori szocialista varosok koziil csak Tatabanyan talalhaté specialis
egészségiligyi alapellatas, de csak haziorvosi szolgalat (Skultéti Med Bt.), viszont
24 6ras szolgalat vagy mozgd szolgélat nincs helyben.

A specialis alapellatas megszervezését is sokszor a 24 6ras egészségiigyi centrumo-
kon beliil, dnkormanyzati miikodtetésii intézmények (pl. Budapest Modszertani Szocialis
Kozpont és Intézményei), alapitvanyok (Hajléktalanokért Kozalapitvany), egyéb nem
allami fenntartast, nagyobb szervezetek (pl. Magyar Voroskereszt, Magyar Maltai Sze-
retetszolgalat stb.) végzik (https://www.neak.gov.hu/felso_menu/lakossagnak/szerzo-
dott_szolgaltatok/hajlektalan_hsz). Vannak olyan helyszinek, ahol nem a 24 6ras egész-
ségiigyi centrumon beliil, hanem 6nalléan végzik az ellatast (pl. Takacs Medicina Kft.
Egerben, Sinkd Bt. Szolnokon). Az ligyeletekben dolgozé haziorvosok tovabb utalhat-
jék a hajléktalan betegeket normal jaro- vagy fekvobeteg-szakellatasra annak fliggvé-
nyében, hogy az allami intézményben megtalalhato-e az adott szolgaltatas.

A hajléktalanokra specializalddott jardbeteg-szakellatas szakmailag és teriiletileg is
igen hianyos ma Magyarorszagon. Csak néhany szakrendelés 1étezik (pl. pszichiatriai,
boérgyogyaszati, né6gyogyaszati), de azok is csak Budapesten, példaul a Budapesti Mod-
szertani Szocialis Kozpont és Intézményei (BMSZKI) vagy az Oltalom Karitativ Egye-
stilet révén (https://www.bmszki.hu/hu/kobanyai-uti-reszleg/, https://oltalom.hu/mi-
ben-segitunk/hajlektalanellatas/egeszsegugyi-ellatas/borgyogyaszat/). A vidéki va-
rosokbdl, igy az egykori szocialista varosokbdl is teljesen hidnyoznak a specialis jaro-
beteg-szakellatasok a hajléktalanok szamara, emiatt betegségeik révén csak az allami
szolgaltatasokat tudjak igénybe venni.

Hajléktalanokra specializalodott fekvObeteg-ellatast 6sszesen harom helyen végez-
nek az orszagban. Ezek koziil ketté Budapesten talalhato: az egyik a XIII. keriiletben a
BMSZKI Szabolcs ti telephelye (https://www.bmszki.hu/hu/szabolcs-utcai-reszleg/),
ahol 6sszesen 50 kronikus belgydgyaszati és 23 apolasi agyat mikddtetnek. A masik
pedig a VIIL. keriiletben a Dank6 utcaban 1év6 Oltalom Korhaz (https://oltalom.hu/mi-
ben-segitunk/hajlektalanellatas/egeszsegugyi-ellatas/korhazi-apolasi-osztaly/), ahol 13
fos orvoscsoport latja el a fekvobeteg-ellatast. Emellett helyben szakképesitésii apolo-
személyzet, szocialis munkas, pszichologus és gyogytornasz is rendelkezésre all. A har-
madik hajléktalan fekvébeteg-ellatod intézmény a Magyar Maltai Szeretetszolgalat altal
miitkodtetett Apolasi Otthon Miskolcon, amely 10 agyat tart fent elkiilonitve kizarélag
hajléktalan betegek szamara (https://maltai.hu/apolasiotthon/). Az orszag tobbi va-
rosaban, varmegyeszékhelyén, és igy az egykori szocialista 1j varosokban is csak az
allami korhazak allnak rendelkezésre a beteg hajléktalanok szamara.
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Az atmenetileg fekvo betegeknek jellemzden teljes ellatast biztositd 24 6ras 1abado-
zokbol 5 db talalhaté Budapesten, tovabba kisebb betegszobak vannak Miskolcon,
Debrecenben, Szegeden, Nyiregyhazan, Kecskeméten, amelyek civil szervezetek fenn-
tartasa alatt allnak és sokszor a 24 oras egészségiigyi szolgalatok keretei kozott miikod-
nek. Ugyanakkor Gyorben, Zalaegerszegen, Székesfehérvaron, Kaposvaron, Szolno-
kon, Egerben, Salgotarjanban Békéscsaban atmeneti szallas 1étezik, de labadozok és
betegszobak elkiilonitve nem allnak rendelkezésre.

Mozg6 orvosi szolgalatot Pécsen a Tamasz Alapitvany, Miskolcon a Napfényt az
életnek Alapitvany, Veszprémben, Szegeden a Magyar Maltai Szeretetszolgalat,
Debrecenben a ReFoMix Nonprofit Kozhasznti Kft., Nyiregyhazan az Egészségiigyi
Alapellatas Igazgatosag és Budapesten pedig a Magyar Maltai Szeretetszolgalat, a
Budapest Modszertani Szocialis Kozpont és Intézményei, a Hajléktalanokért Kozalapit-
vany, az Oltalom Karitativ Egyesiilet és a Menhely Alapitvany végez.

Kozvetetten a hajléktalanok egészségiigyi ellatasahoz tartoz6 diszpécserkdzponttal
tobb hajléktalanellato is rendelkezik, amelyeknek az ellatasi teriilete a régidkra terjed
ki. Lényegében ezek a diszpécserkozpontok Budapesten, Tatabanyan, Zalaegerszegen,
Pécsen, Kecskeméten, Nyiregyhdzan, Miskolcon miikddnek.

Az egykori szocialista 1j varosok megjelenése a hajléktalanokra vonatkozo
mentészallitasok teriileti mintazataban

Az esetfelvételek hétéves Osszegét alapul véve megfigyelhetjiik, hogy a hajléktalan
populaciobol joval kevesebb telepiilésrdl szallitottak el betegeket, mint a kontrollcso-
portbdl, tehat a hajléktalan betegek siirgdsségi szallitasa inkabb csomdpontszeriien tor-
tént az orszagban 2015-2021 ko6zott, mig a kontroll csoport betegeinek elszallitasa a
telepiilések donto tobbségérdl megtortént (2. dbra). Ez azzal lehet 6sszefiiggésben, hogy
anagyobb varosokban eleve tobb a hajléktalan, itt vannak a nagyobb hajléktalan ellatok,
illetve a specializalt ellatasok is. A kontrollcsoport esetében teriiletileg joval kiegyenli-
tettebben zajlottak a mentési esetfelvételek a vizsgalt hét év alatt. Ehhez képest a haj-
léktalan populacié esetfelvételei nemcsak a legnagyobb varosokban koncentralddtak,
hanem olyan telepiiléseken is, ahol a kontrollpopulacio esetfelvételei pedig nem jelentek
meg a teriileti koncentracioban. Ilyen telepiilés példaul Dunatjvaros, Ozd, Varpalota
vagy Sopron, Gyula, Sioéfok. Vagyis koztiikk mar eléfordulnak az egykori szocialista
varosok, aminek egyik oka lehet a hajléktalanok nagyobb el6fordulédsi gyakorisaga,
illetve az, hogy ezekben a varosokban eleve megjelenik a hajléktalanellatas szocialis
intézményrendszere (pl. Dunatjvarosban, Varpalotan) (2. tablazat).
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2. 4bra

A hajléktalanokra és a kontrollcsoportra vonatkozo siirg6sségi esetfelvételi
mentdszallitasok dsszege a telepiiléseken (esetszam), 2015-2021

Jelmagyarézat:
[ vérmegyék hatérai
Kontroll-populacid esetfelvételei (eset)

Jelmagyarazat:
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Adatok forrasa: Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel6 egyéni adatkérés alapjan, 2024.
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Megjegyzésiink, hogy a helyi hajléktalanellatas 1ényegében onkormanyzati feladat, de
azt éves ellatasi szerzodés alapjan civil szervezetek is megszervezhetik (pl. Magyar
Voroskereszt, Magyar Maltai Szeretetszolgalat).

Osszességében jellemz6 kiilonbségek tapasztalhatok a mentdszallitasok teriileti min-
tazataban, a hajléktalan populacio és a kontrollcsoport kozott. Az eldbbi esetében alul-
reprezentaltak a kisebb telepiilések, azonban a nagyobb szamu esetfelvételeken beliil a
nagyvarosok, varmegyeszékhelyek k6zott mar markdnsan megjelenik néhany egykori
»csinalt” Uj varos, koszonhetden az ott jelenlévo hajléktalanellatasnak.

2. tablazat

A hajléktalanellatas intézményrendszere az egykori szocialista 0j varosokban

. - Hajléktalanokr a-
Egykori szocialista Hajléktalanellatas Y ,e, a an,o aSp ec,m
uj varos intézménye és fenntartoja lizalt egészsegiigyi
v 4 4 szolgaltatasok
Ajka — Gondviselés Haza Nappali Mele- -

gedd és  Ejjeli Menedékhely
(Magyar Maltai Szeretetszolgalat)
— Segitségnytijtas (Onkormanyzati
onként vallalt feladat — Ajkai
Csalad és Gyermekjoléti Kozpont)
Dunatjvaros — Hajléktalanok nappali melegeddje, -
¢jjeli menedékhelye, atmeneti szal-
lasa  (Magyar  MentGszolgalat
Alapitvany)
— Hajléktalan Ellaté Centrum
(Magyar Ment6szolgalat Alapitvany)
— Utcai szocialis szolgalat (Onkor-
manyzat Szocialis Intézmények)
Kazincbarcika — Hajléktalanok nappali melegedéje, -
éjjeli menedékhelye (Onkormany-
zat Szocialis Szolgaltatd Kozpont)
Komlo — Hajléktalanok atmeneti szallasa -
(Onkorméanyzat — Komlo Térségi
Integralt Szocialis Szolgaltatd Koz-
pont)
Oroszlany — Hajléktalanokat ellatd telephely -
(Onkormanyzati Szocialis Szolgalat)
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Hajléktalanokra specia-
lizalt egészségiigyi
szolgaltatasok

Egykori szocialista Hajléktalanelldtds
uj varos intézménye és fenntartoja

Ozd — Hajléktalanok nappali melegedéje, -
¢éjjeli menedékhelye, atmeneti szal-
lasa (Onkormanyzat — Ozd és Tér-
sége Szocialis, Egészségiigyi ¢és
Gyermekjoléti Integralt Intézmény)

Paks — Hajléktalanok nappali melegeddje -
(Onkormanyzat — Paks Kistérségi
Szocialis Kézpont)

Szazhalombatta — Hajléktalanok nappali melegedéje, -
¢éjjeli menedékhelye, utcai gondozo
szolgalata)  (Onkormanyzat —
Hajléktalanokat Ellato Integralt
Intézmény)

Tatabanya — Hajléktalanok atmeneti szallasa, — Hajléktalanokra
hajléktalanok otthona — Szent Mar- specializalodott hazi-
ton Kézpont (Onkorményzat — orvosi szolgalat
Tatabanyai Jarasi Egyesitett Szoci- (Skultéti Med Bt.)
alis Intézmenyek) — Utcai Szocialis Segit6

— Hajléktalanok nappali melegeddje, Szolgalatok Egyesii-
¢jjeli menedékhelye, népkonyhaja — lete — diszpécserszol-
Szent Erzsébet Kozpont (Onkor- galat
manyzat — Tatabanyai Tobbcélu
Kistérségi Tarsulas)

Tiszaujvaros — Hajléktalanok atmeneti szallasa -
(Tiszaujvarosi Humanszolgaltato
Kozpont)

Varpalota — Hajléktalanok nappali melegeddje, -
¢jjeli menedékhelye, utcai szocialis
szolgalata (Magyar Voroskereszt
Varpalota Térségi Osszevont Szoci-
alis Intézménye)

Forras: Vérosok hivatalos dnkormanyzati honlapja.
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A mentdk célallomasai az esetleadasok tekintetében a hét év alatt mind a hajléktala-
nok, mind a kontrollcsoport esetében a nagyobb varosokban (pl. Gyula), varmegyeszék-
helyeken (Pécs, Debrecen, Szeged, Miskolc, Nyiregyhaza, Sopron, Gyor stb.), megyei
jogu varosokban (pl. Hédmez6vasarhely, Nagykanizsa) koncentralodtak, ahol megtalal-
hatok voltak a nagy regionalis egészségiigyi kdzpontok (3. dbra). Alapvetden a kontroll
¢s a hajléktalan populaciora vonatkozé teriileti mintazatok rendkiviil hasonlitanak egy-
masra, ezeknek a nagy csomopontjai jelzik a nagyobb egészségiigyi ellatohelyek fold-
rajzi elhelyezkedését. A teriileti mintdzat szerint megfigyelhetd, hogy mig az orszag
keleti részében tobb felvevépont szorosan egymas mellett helyezkedik el, addig az
orszag nyugati részében kisebb 6nalld egészségligyi beteg-felvevokozpontok rajzoldd-
nak ki. A hajléktalanok leaddsanak teriileti jellege hasonlit annak a foldrajzi mintdza-
tara, hogy hol talalhatok a legfébb hajléktalanokat ellatod specialis egészségiigyi intéz-
mények. Ez azt jelenti tehat, hogy tobbnyire azokba a varosokba viszik a mentdk a haj-
Iéktalanokat, ahol eleve van valamilyen hajléktalanokra specializalt egészségiigyi
és/vagy szocialis ellatas is. A mentdszallitasok esetleadasai alapjan az egykori szocia-
lista j varosok nem tlinnek ki a teriileti mintazatbdl, hisz esetiikben csak Tatabanyan
talalhat6 specialis egészségiigyi ellato.

Osszességében elmondhato, hogy az esetleadasok a hajléktalanok esetében is inkabb
a regionalis egészségiigyi kozpontokban koncentralédnak, vagyis egészségiigyi ellata-
sukat tobbnyire az allami szolgaltatok végzik el. Rdadasul az esetleaddsok soran azt kell
figyelembe venni, hogy a ment6szallitasok elsédlegesen a korhazak siirgdsségi oszta-
lyara iranyulnak, amelyek tobbségében a varmegyeszékhelyek egészségiigyi centruma-
iban vannak jelen.
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3. abra

A hajléktalanokra és a kontrollcsoportra vonatkozo siirg6sségi esetleadasi
mentdszallitasok dsszege a telepiiléseken (esetszam), 2015-2021

Jelmagyarazat:
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Adatok forrasa: NEAK egyéni adatkérés alapjan, 2024.
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A mentések soran fontos szempont, hogy az adott telepiilésen felvett beteget hova,
azaz mely telepiilésre szallitjak el és mely intézményben torténik meg a betegleadas.
Erdekes, hogy mind a kontroll, mind a hajléktalan populacio tekintetében vannak olyan
helyzetek a nagy esetfelvételi helyszineken is, ahol az adott telepiilés legtobb esetét nem
helyben adjak le. Vagyis, van olyan nagyvaros az orszagban, ahol hianyoznak a helyi
magasabb szintli egészségiigyi szolgaltatasok. Természetesen, az esetleadas foldrajzi
helye a diagnosztizalt betegségtdl is fiigg, hisz bizonyos beavatkozasok (pl. szivkatéter
szivinfarktusnal) nem minden egészségiigyi kdzpontban hozzéaférheték. A hajléktala-
nokra vonatkozo esetfelvételi és esetleadasi helyszinek koziil — az egykori szocialista uj
varosok példajanal maradva — Varpalota és Veszprém ,,parosa” figyelemre mélto.
Varpalotan miikddik a Szent Donat Koérhaz, a hajléktalan esetek tobbségét mégis
Veszprémben adtak le a vizsgalt 2015-2021 kozotti idészakban. Ennek az lehet az oka,
hogy Veszprémben, bar hajléktalan korhaz nincs, miikodik hajléktalan szallo, amelyet
a Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet tart fent, és miikodik helyben labadoz6 is. Bar Var-
palotan is talalhato hajléktalanszallo, de labadozo pedig nincs. Masik ok Iehet az, a var-
palotai korhaz foként kronikus agyszamokkal rendelkezik és a rehabilitaciora szakoso-
dott, mig a veszprémi korhazban (Csolnoky Ferenc Korhaz) joval tobb az aktiv agyszam
és szélesebb korben zajlik az akut esetek ellatasa (tobbféle korhazi osztaly van jelen).
Masik hasonlé példa az egykori szocialista varosok koziil, hogy Komarom és Tata ese-
tében ugyan elérhetd korhazi ellatés, de a hajléktalanoknak elkiilonitett rehabilitacios és
egyéb lehetdségek (pl. 1abadozd) ezekben a varosokban nincsenek. Oroszlanyban pedig
egyaltalan nincs fekvobeteg-ellatas, igy a mentdsok az ezekrdl a telepiilésekrdl érkezd
betegeket mindenféleképpen a tatabanyai Szent Borbala Kérhazba viszik, ahol maga-
sabb szintil ellatdsokban részesiilhetnek.

Osszegzés

A szocializmus évei alatt hivatalosan nem Iétezett a hajléktalansag (Nagy 2009), ennek
megfelelden kizarolag rendészeti kérdést csindltak a belvarosi utcaképet és az idegen-
forgalmat  veszélyeztetd  koldulasbol  (https://mult-kor.hu/20120222_hajlektala-
nok_a_szocializmusban). Az 1990-es évek elején aztan a rendszervaltozassal és a jog-
allamisag kialakulasaval parhuzamosan a kozteriileti hajléktalansag kezelése atkeriilt a
rendvédelem hataskorébdl a szocialis ellatasok teriiletére (Gyo6ri 2020). Azoéta azt mond-
hatjuk, hogy a hajléktalansag megkozelitése is tobbféle mdodon térténhet, példaul jogi,
kozgazdasagi, szociologiai, lakhatasi, megélhetési, fejlodéslélektani, egészségiigyi stb.
szempontok alapjan (Breitner 1999).
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Jelen tanulmany elsddlegesen a hajléktalansag egészségiigyi oldalaval foglalkozott,
elsdsorban a specializalt egészségligyi ellatas teriileti jellemzdin keresztiil, kiillonds
tekintettel azok megjelenésére az egykori szocialista uj varosokban.

A hazai hajléktalanok egészségi allapotanak és egészségiigyi ellatdsanak kutatasa
meglehetdsen hattérbe szorult az elmult években, pedig tobb szempontbdl is relevanciaja
van. A hajléktalan emberek morbiditasi — megbetegedési — és mortalitasi — halalozasi —
mutatoi joval rosszabbak az atlagpopulaciohoz képest (Bényei et al. 2018), az egészség-
iigyi ellatashoz vald hozzaférésiik is szdmos modon akadalyokba iitkdzik (Rékosy,
Szeitl 2018). Altalaban egyszerre sok és stlyos betegségeik vannak, a krénikus beteg-
ségektol kezdve a pszichiatriai korképeken (Gyongydsi et al. 2021; Gy6ri 2022) és szen-
vedélybetegségeken (Bakos 2006; Paksi et al. 2021) keresztiil a kiillonb6z6 fert6zo
betegségekig (Fadgyas-Freyler 2017). Sem mennyiségileg, sem mindségileg nem jutnak
megfeleld taplalékhoz, gyakori az alultaplaltsag, s6t ¢hezés (Rakosy, Szeitl 2018).
Rendszertelen életviteliikbdl adédéan nem minden esetben szedik be a felirt gyogysze-
reket, sét azokat sokszor ki sem valtjak. Rossz fizikai, illetve mentalis allapotuk és
anyagi helyzetiik akadalyozza 6ket betegségeik megfelelé karbantartasaban vagy egy-
altalan egészségiik védelmében. Mindezek a nehezité koriilmények sulyosan megterhe-
lik magat az egyént és az egészségiigyi ellatorendszert (Rakosy, Szeitl 2018). Nagy
feleldssége van az allami egészségiigyi ellatdsnak a hajléktalanok megfeleld kezelésé-
ben, gydgyitasaban.

A hajléktalanokra specializalt egészségiigyi szolgaltatasok jelenleg Magyarorszagon
mind szakmailag, mind teriiletileg nagyon hianyosak. Kevés olyan jar6- vagy fekvobe-
teg-ellatas — akar szolgaltatas, akar intézmény — all rendelkezésre, amelyek kifejezetten
a hajléktalanok problémaira koncentralnak. A specialis haziorvosi szolgalatok ugyan
nagyobb szamban talalhatok az orszagban, azonban ezek magasabb szintii beavatkoza-
sokra nem alkalmasak, pedig a hajléktalanok legtobbszor sulyos, eldrehaladott allapot-
ban keriilnek az ellatorendszerbe. A specializalt ellatdsok is csupan a fovarosban és a
varmegyeszékhelyeken vannak jelen, igy 1ényegében a telepiiléshierarchia alacsonyabb
szintjeirdl (k6zép- és kisvarosok) teljesen hianyoznak. Ez az oka annak, hogy a vizsgalt
11 egykori szocialista uj varos kedvez6tlenebb helyzetben van a tobbi varoshoz képest
a specialis ellatasok tekintetében, raadasul koztiik is jellemz6 kiilonbségek vannak, ame-
lyek a telepiiléshierarchidban elfoglalt helyzettél fiiggenek. Az egykori szocialista
,»csindlt” — és ebben a cikkben kiilonos tekintettel vizsgalt — 1j varosok koziil Tatabanya
és Dunatjvaros helyzete kedvezobb. Az el6bbi a varmegyeszékhely szerepébdl faka-
ddan tobb helyi lehetdséget biztosit a hajléktalanok egészségiigyi ellatdsdban, az utobbi
elsésorban a helyben jelenlévo szocialis ellatasok miatt tlinik ki az egykori uj varosok
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kozil. A tobbi egykori szocialista (1 varosban csak az alapvetd szocialis ellatasok allnak
rendelkezésre a hajléktalanellatasban, az 6nkormanyzati kozfeladatellatas részeként.

Hangsulyozzuk, hogy jelen vizsgalat nem tudott széleskort ralatast nyujtani az egy-
kori szocialista (1 varosok hajléktalanellatasra, kiilonos tekintettel az egészségiigyi szol-
galtatasokra, azonban a legfébb tanulsagok, kovetkeztetések igy is sok hasznos infor-
maciot nytjtottak errdl a témarol.
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